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Benvolgudes i benvolguts,

Us presentem un avang d’activitats formatives per a aquest 2013 per a cada eix del pla de formacid
PAS 2008-2011, que continua vigent també durant aquest any. La resta d’activitats de |'oferta 2013
les publicarem en els propers mesos.

Podreu comprovar que hi ha noves edicions d’activitats formatives 2012 que donen resposta a les
llistes d’espera pendents i una nova convocatoria d’activitats formatives que es van suspendre |'any
anterior i que aquest any sén assumides per formadors interns. Volem destacar una ampliacié de
I'oferta de I'eix 0 que ddéna suport a les politiques i plans de Responsabilitat Social institucional i
agrair molt especialment I'impuls i la complicitat de les diferents unitats internes implicades que
I’han materialitzat.

Referent al finangament de I'oferta formativa per a aquest 2013, en aplicacié de les mesures de
reduccid pressupostaria no hi ha destinat pressupost especific intern per a la formacié PAS. Les
activitats que s’ofereixen i que s’oferiran aquest any, estan finangades exclusivament pel Fons de
Formacidé Continua que correspon a la UPC o bé sén impartides per formadors interns sense cost
afegit. A més de l'oferta formativa genérica i dins del nostre compromis de donar suport al
desenvolupament de plans d’actuacié i de les diferents politiques institucionals, estem definint i
gestionant la resposta formativa a totes aquelles demandes que puguin sorgir sempre i quan no
impliquin costos afegits o bé contemplin un finangament propi. També hem d’informar que al no
disposar de pressupost assignat, no podem donar cap ajut de formacid, ni tampoc podem compensar
les despeses a les Unitats pels desplacaments amb motiu de I'assisténcia a activitats de formacid.
Com a mesura per a millorar I'eficiéncia en la resposta a les demandes formatives, hem augmentat la
programacio d’edicions especifiques per campus.

En la linia de la millora continua de serveis, continuem treballant per a garantir la qualitat de la
formacié que us oferim. Gracies a la vostra informacid, a les valoracions en la resposta als
glestionaris, a les critiques i als suggeriments de millora que ens heu aportat, hem pogut redefinir i
proposar activitats adequades a les vostres necessitats i a la institucid. Volem seguir comptant amb la
vostra implicacié en fer que la formacid us sigui una eina util per al vostre desenvolupament
professional, i efica¢ per a la millora de resultats.

Referent a la gestidé de sollicituds d’inscripcié i comunicacions, lamentablement encara no podem
posar a la vostra disposicid les funcionalitats via portal SAP amb plenes garanties. Per tant,
continuarem amb el mateix procediment definit per a I'any anterior i que trobareu en aquest mateix
espai de Formacio.

Finalment, volem agrair i reconéixer un any més el suport i la col-laboracio dels experts dels diferents
serveis interns de la UPC per identificar, definir i impartir activitats i itineraris formatius que
permeten assolir coneixements i desenvolupar competéncies especifiques basiques per a la
institucid, que possibiliten acomplir requeriments i que faciliten el posicionament i la consecucio dels
objectius de la nostra universitat.

Restem a la vostra disposicid i confiem en que aquestes primeres propostes i les que oferirem al llarg
del 2013 donin suport a les actuacions i a I'assoliment dels vostres objectius.

Ben cordialment,

Pilar Batanero Gonzalez

Cap del Servei de Desenvolupament Professional
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Desenvolupament Professional

/ Com fomentar la implicacio de \

I’alumnat en Cooperacié
Universitaria per al
Desenvolupament

= Ambit: Cooperacié per al Desenvolupament
= Tipologia: Adequacié per al lloc de treball i
Desenvolupament Professional

= Adregat a: Gestors/es i a persones d’atencio

\ directa a I'estudiantat

=  Presentacio:

En el marc de la seva responsabilitat social, les
Universitat publiques han esdevingut actors molt
importants en el foment de la solidaritat i la cooperacio
al desenvolupament en els ambits que li son propis. La
UPC, a través del seu Programa Solidari, que es duu a
terme amb recursos provinents de la Campanya 0'7%,
impulsa la solidaritat i I'equitat entre els pobles per
contribuir a un millor desenvolupament huma i
sostenible al mén.

En aquesta linia, s’aprova el Pla UPC Cooperacio 2015,
que defineix com a missio de la UPC contribuir a la
construccié d’'un mén més just mitjangant I’'educacié pel
desenvolupament i la generacid i difusié de
coneixement en els ambits de I'enginyeria, les ciéncies,
I'arquitectura i la gestié universitaria. Un dels reptes
estratégics d’aquest pla consisteix a “Millorar les
activitats d’educacio per al Desenvolupament” per tal de
potenciar la integracié transversal de la Cooperacidé
Universitaria al Desenvolupament (CUD) en el conjunt
de I'activitat universitaria.

Una de les novetats més rellevant en el curs académic
2012/2013 és el reconeixement académic d’aquesta
activitat a través d’ECTS. Es important, per tant, tenir en
compte aquesta possibilitat tant en el moment de
I'acollida del nou estudiantat com al llarg de la seva
trajectoria academica.

= Objectius:
Els objectius principals de I’accié formativa son:

- Coneixer les diferents vies de participacié que la
UPC ofereix a [I'estudiantat en materia de
Cooperacié per al Desenvolupament dins del seu
ambit formatiu.

- Adquirir una visié general de I'activitat de la UPC
en matéria de CUD i les opcions de participacié a
I'abast de la comunitat universitaria.

Com a resultat de I’accié la persona participant
podra:

- Coneixer la informacidé clau sobre CUD que es pot
facilitar a I'estudiantat, tot sabent com orientant-lo
durant la seva trajectoria académica.

- Coneixer i potenciar les vies de participacio de que es
disposa a la comunitat universitaria i a la UPC.

- Compartir bones practiques i canals de difusio de la
informacié per tal de promoure les activitats de CUD
en els centres docents.

= Continguts:

1. Introducci6 a la Cooperacié6 Universitaria al
Desenvolupament: L'estat del modn, la CUD i la
tecnologia per al desenvolupament.

2. Mapa de la cooperacié a la UPC: associacions, grups
de recerca, Catedres Unesco i el CCD

3. Vies de col-laboracid i participacio:

- Campanya 0,7%
- Convocatoria anual d’ajuts a projectes
- Formacid i estades a terreny amb reconeixement
académic. Introduccid de les dades a PRISMA
- Activitats de sensibilitzacio
- Recursos electronics.
4. Consells i bones practiques.

Metodologia pedagogica:

L'equip docent presentara els conceptes generals i,
seguidament, es mostraran exemples especifics vinculats
amb els diferents continguts, amb I'objectiu d’obtenir una
visié practica dels conceptes situant-los en el context
UPC.

Es promoura la participacié activa de les persones
assistents i la posta en comU per apropar visions i
inquietuds socials seguint el fil dels continguts.

Requisits :
El nivell de I'activitat és basic, pel que no es requereix
disposar de coneixements previs sobre la mateéria.

Avaluacio :

L’avaluacié d’assoliment d’aquesta activitat es realitza a
diferents nivells:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluaci6 de [Iaprenentatge, mitjancant Ia
realitzacido d’exercicis, el debat i I'intercanvi de
visions.

- Avaluaci6 de laplicacié6  posterior dels
aprenentatges al lloc de treball.

Per donar per finalitzada I'accié formativa i acreditar-la a
I’expedient de formacié és imprescindible haver lliurat el
glestionari de valoracid i satisfaccié de I'activitat.

=  Modalitat: Presencial
=  Durada: 3 hores

= Nombre d’edicions: 1
= Dies d’ imparticié: 6 de juny de 2013
=  Horari: 9:30212:30
=  Equip de docéncia: Centre de Cooperacié per
al Desenvolupament UPC
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
P Llista de convocats i llista d’espera

\
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https://e-enquestes.upc.edu/serveis/index.php?sid=19533&lang=ca

UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Desenvolupament Professional

La cooperaciod al desenvolupament
huma sostenible a la UPC

= Ambit: Cooperacié per al Desenvolupament
= Tipologia: Adequacid per al lloc de treball i

Desenvolupament Professional
=  Adrecat a: tot el PAS

-

Presentacio:

Com a part fonamental de la missié al servei de la
societat la universitat ha de participar activament en
el foment de la solidaritat i I'equitat entre els pobles i
en la promocid d’un millor desenvolupament huma i
sostenible en un mén desigual, en qué 868 milions de
persones estan desnodrides, 900 milions encara no
tenen accés a aigua potable, 2.600 milions de
persones no tenen accés a sanejament adequat i uns
1000 milions viuen sense electricitat.

El Programa Solidari UPC, que es duu a terme amb
recursos provinents de la Campanya 0'7%, s’alinea
amb altres agents per combatre les causes de la
pobresa i I'exclusid sense generar dependéncies i
centra la seva actuacié en la  formacié i la
transferéncia de coneixements i de capacitats en
I’ambit tecnologic per millorar les condicions de vida
de poblacions desfavorides.

El coneixement d’altres realitats és essencial per la
sensibilitzacié i el desenvolupament en valors i
compromis de la comunitat universitaria. Aquesta
activitat neix de la inquietud de millorar el
coneixement que es té d’altres realitats al modn
cercant la complicitat del PAS en el repte de construir
un mén més just.

Objectius:

L'objectiu principal d’aquesta accié formativa és
apropar als participants a coneixer que és i en qué es
fonamenta la  Cooperacio  Universitaria  al
Desenvolupament (CUD), alhora que es dona a
coneixer el Programa Solidari UPC de cooperacid
internacional per al desenvolupament.

/

Com a resultat de I’accio la persona participant
podra:

- Coneéixer els programes i iniciatives en matéria de
cooperacioé al desenvolupament a la UPC.

- Informar i assessorar als membres de la comunitat
universitaria de la UPC sobre les activitats en
aquest camp.

- Coneixer diferents canals i possibilitats de
participacié i implicacié del PAS en activitats de
CuD

- Promoure la cooperacié i la solidaritat a la
comunitat universitaria com a valor propi de la UPC

= Continguts:

1. L'estat del mén
2. La cooperacié universitaria al desenvolupament
- Aportacié de la UPC: tecnologia per al
Desenvolupament (TpD)
- Reforg dels sistemes universitaris dels paisos
del sud.

3. Lacooperacio a la UPC: actors i agents actius.
Com promoure la cooperacid i solidaritat a la
UPC: vies i sistemes de participacio i actuacio del
PAS.

5. Consells i bones practiques.

= Metodologia pedagogica:

L'equip docent presentara els conceptes generals i,
seguidament, es mostraran exemples especifics
vinculats amb els diferents continguts, amb I’objectiu
d’obtenir una visid practica dels conceptes explicats
situant-los en el context UPC.

Es promoura la participacio activa de les persones
assistents i la posta en comu per apropar visions i
inquietuds socials seguint el fil dels continguts.

= Requisits :

El nivell de I'activitat és basic, no es requereix disposar
de coneixements previs sobre la materia.

= Avaluacio :

L’avaluacié d’assoliment d’aquesta activitat es realitza
a diferents nivells:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluaci6 de [laprenentatge, mitjancant Ia
realitzacid d’exercicis, el debat i I'intercanvi de
visions.

- Avaluaci6 de l'aplicacié6  posterior dels
aprenentatges al lloc de treball.

Per donar per finalitzada I'accié formativa i acreditar-la
a l'expedient de formacié és imprescindible haver
lliurat el questionari de valoracié i satisfaccido de
I'activitat.

K B Llista de convocats i llista d’espera

/- Modalitat: Presencial \

=  Durada: 3 hores
=  Nombre d’edicions: 1
= Dies d’ imparticio: 22 de maig de 2013
=  Horari: 9:30a 12:30
=  Equip de docéncia: Centre de Cooperacio per al
Desenvolupament UPC.
B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

/
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Desenvolupament Professional

/Desenvolupament d’habilitats |\

atencio a persones amb
discapacitat. Nivell Basic
=  Ambit: Igualtat d’oportunitats

= Tipologia: Adequacio per al lloc de treball
= Adrecat a: tot el PAS, especialment a les

Presentacio:

Els conceptes fonamentals que impulsen I'accessibilitat
sén la igualtat d’oportunitats per rad de discapacitat,
vida independent i normalitzacié. En definitiva, situa els
drets de les persones amb discapacitat a poder decidir
sobre les seves vides amb llibertat i poder participar
socialment amb plenitud com qualsevol altra persona.

Per aconseguir la realitzacié d’aquests drets, cal que
I'entorn sigui accessible i la responsabilitat de que aixo
sigui possible, és de tothom.

El desembre de 2012 la UPC aprova el Il Pla d’'lgualtat
d’Oportunitats amb I'objectiu d’enfortir el compromis
social i el respecte per a la diversitat. De manera
particular, amb aquest pla es vol assolir la igualtat
d’oportunitats d’aquelles persones que, des d’alguna
vessant, tenen vincles amb la institucié i vol servir de
model per a la societat.

L’accessibilitat és un concepte técnic molt transversal
que té diversos ambits d’aplicacié. Cal definir aquest
concepte:
L’accessibilitat universal, és la condicié que han de
complir els entorns, productes i serveis, per ser
comprensibles, utilitzables i practicables per part de
totes les persones en condicions de seguretat i
comoditat i de la forma més autonoma i natural
possible. Pressuposa I'estratégia del disseny per a
tothom.
Aixi doncs, aplicat al cas de I'entorn universitari,
I'accessibilitat influencia en molts ambits: entorn
construit  (edificis i campus), equipaments (aules,
laboratoris, biblioteques..), comunicacié (intranets, webs,
senyalitzacié, telefonia, megafonia...), relacions humanes
(serveis d’atencié directa, docéncia, convivencia social i
ludica...) i legislacié i normatives.
La formacié en accessibilitat i discapacitat ha de passar
per la vivéncia i experimentar les limitacions de les
persones amb discapacitat per entendre aixi, la
importancia que té I'accessibilitat en les seves vides.

Objectius:

L’accié té com a objectius generals:

- Conéixer qué és l|'accessibilitat universal i com
s’aconsegueix a través de I'aplicacié dels principis
del disseny per a tothom dins un entorn
universitari.

- Coneixer la poblacié amb discapacitat per trencar
prejudicis: quantificacio, tipus de limitacions i saber
com es relaciona cada col-lectiu amb el seu entorn.

& D

persones que estan en atencié directa a I’usuariJ

K P Llista de convocats i llista d’espera

Com a resultat de I'accié la persona participant podra:

- Coneixer el marc conceptual que justifica
I"accessibilitat: igualtat d’oportunitats, vida
independent, normalitzacid i diversitat humana.

- Coneixer els recursos tecnics i humans que tenen a
I'abast les persones amb discapacitat per minimitzar
les seves limitacions.

- ldentificar bones practiques en I'atencio directa de les
persones amb discapacitat i posar-les en practica

= Continguts:

1. Principis basics i marc teoric.

2. Lla discapacitat: que és, quines tipologies existeixen,
quants sén, com es relacionen amb I'entorn i les
persones.

3. Estrategies i eines que permeten la normalitzacié de
les persones amb discapacitat: accessibilitat universal,
disseny per a tothom, recursos técnics i humans.

4. Simulacions de discapacitat en el suposit d’atencid
directa: Us de cadira de rodes, Us de basté amb ulls
tapats amb antifag, Us de cascs per perdre audicio.

5. Consells i bones practiques en |'atencioé directa de les
persones amb discapacitat.

= Metodologia pedagogica:

En primer terme es treballaran els conceptes a nivell
tedric per a posteriorment posar-los en practica
mitjangant role plays que facilitaran la vivéencia per part
de les persones participants de les diferents discapacitats

Requisits :
El nivell de I'activitat és basic pel que no es requereix
disposar de coneixements previs.

Avaluacio :

L’avaluacié d’assoliment d’aquesta activitat es realitza a
diferents nivells:

- Assisténcia i participacid en I'activitat.

- Avaluaci6 de [I'aprenentatge, mitjancant |la
realitzacié d’un pla d’accio individual a la finalitzacio
de I'activitat.

- Avaluacio de I'aplicacié posterior dels aprenentatges
al lloc de treball.

Per donar per finalitzada I'accié formativa i acreditar-la a
I'expedient de formacié és imprescindible haver lliurat el
questionari de valoracid i satisfaccié de I'activitat.

Altres informacions :

Comentaris de persones que han participat en altres
edicions:
Gracies per [lactivitat ha estat molt enriquidora, i
d’aplicacio directa al lloc de treball. Les simulacions han
estat impactats, ja que han permés experimentar i
adonar-se dels obstacles als que tenen que fer front en el
seu dia a dia les persones que tenen una discapacitat.

/' Modalitat: Presencial \

=  Durada: 5 hores

=  Nombre d’edicions: 1

=  Dies d’ imparticid: 30 d’abril de 2013, al Campus de
Terrassa

= Horari: 9:30 a 14:30

=  Equip de docéncia: Catedra d’accessibilitat i Oficina
de Gestio Sostenible i d'lgualtat d'Oportunitats

P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

/
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELOMNATECH

Servei de Desenvelupament Professional

/EI tractament de génere en els\
documents de la UPC: orientacions
practiques

=  Ambit: Igualtat d’oportunitats
= Tipologia: Adequacié per al lloc de treball

K- Adrecat a: tot el PAS /

= Presentacio:

Mitjangant el llenguatge comuniquem i representem
el nostre entorn, a nosaltres i a les organitzacions,
institucions i grups dels quals en formem part, essent
essencial per tant tenir-ne una bona cura del seu Us.

El desembre de 2012 la UPC aprova el Il Pla d’lgualtat
d’Oportunitats amb  l'objectiu  d’enfortir el
compromis social i el respecte per a la diversitat. En
concret el repte 3 d’aquest pla compren la necessitat
de garantir un Us del llenguatge i comunicacid
neutres i inclusius en tots els ambits de la UPC per
millorar la imatge i comunicacid institucional.

La UPC, a través del Servei de Llengles i Terminologia
de la UPC (SLT) facilita i posa a la disposicié de la
comunitat universitaria orientacions practiques i
materials per a garantir el tractament del génere en
els documents, tant a nivell intern com extern que
genera la propia Universitat.

= Objectius:
Els objectius principals d’aquesta accié formativa
sén:

Coneixer els criteris aprovats a la UPC i que
s’apliquen en la revisid de tots els documents per
part de I'SLT.

- Facilitar i donar a coneixer els recursos lingliistics,
estrategies de redaccido i eines disponibles per
aplicar aquests criteris.

Treballar exemples concrets d’aplicaciéo d’aquests
criteris en documents de la UPC (Estatuts,
reglaments, normatives academiques dels estudis
de 1r i 2n cicles i dels estudis de grau, impresos
diversos, etc.).

Com a resultat de l'accié la persona participant

podra:

- Fer visibles tots dos generes i ser-ne conscient a
I'hora de redactar documents o qualsevol altre
tipus de comunicacié.

- Identificar i coneéixer els criteris establerts a la
UPC per al tractament del génere en la
documentacio.

ﬂ Modalitat: Presencial \

K P Llista de convocats i llista d’espera /

- Aplicar els criteris treballats en totes les
comunicacions, fent Us de recursos del llenguatge i
estrategies de redaccid per al tractament del
génere.

- ldentificar elements de suport que poden utilitzar
en cas de dubtes, com ara consultes als recursos
linglistics i criteris de la UPC disponibles en xarxa,
o bé directament al Servei de Llengles i
Terminologia.

Continguts:

1. Introduccié: marc per al tractament del genere
en els documents institucionals, segons el
document CG 3/6 2005 de la UPC i les directrius
de la Generalitat de Catalunya.

2. Estat actual del tractament del genere a la
documentacié de la UPC.

3. Recursos lingtistics i estrategies de redaccié per
al tractament del génere en les comunicacions,
segons els criteris elaborats per I’SLT.

4. Recursos lingtlistics de la UPC disponibles en
Xarxa.

5. Exemples d’impresos i documents revisats on
s’han aplicat els criteris establerts a la UPC.

6. Practiques per aplicar aquests criteris en el
treball diari.

Metodologia pedagogica:

Aquesta accié formativa té un caracter practic,
treballant documents reals en els quals cal fer
intervencio per aplicar els criteris de la UPC per a |
tractament del genere en els documents.

Es fomentara l'intercanvi de visions i experiéncies de
totes les persones participants mitjangant debats.

Avaluacio :

L’avaluacié d’assoliment d’aquesta activitat es realitza

a diferents nivells:

- Assisténcia i participacié en I'activitat.

- Avaluacié de [laprenentatge. L'accié seguira un
sistema d’avaluacié continuada, basat en la practica
d’exercicis que es treballaran durant I'activitat.

- Avaluacié de l'aplicacié posterior dels aprenentatges
al lloc de treball.

Per donar per finalitzada I'accié formativa i acreditar-la
a l'expedient de formacié és imprescindible haver
lliurat el questionari de valoracié i satisfaccido de
I'activitat.

=  Durada: 4 hores

=  Nombre d’edicions: 1
=  Dies d’ imparticié: 6 de novembre de 2013
=  Horari: 9:30a 13:30
= Equip de docencia: Servei de Llenglies i
Terminologia i Oficina de Gestié Sostenible i
d'lgualtat d'Oportunitats
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELOMNATECH

Servei de Desenvelupament Professional

ue pots fer des del teu lloc de trebal
per introduir la perspectiva de génere

=  Ambit: Igualtat d’oportunitats

= Tipologia: Adequacio per al lloc de treball i
desenvolupament professional

=  Adrecat a: tot el PAS

Presentacio:

En els darrers anys la UPC ha consolidat el seu
compromis amb la igualtat d’oportunitats
incorporant-la als seus estatus i aprovant I'any
2007 el | Pla Director per a la Igualtat
d’Oportunitats en el que es concreten els principis
rectors de no discriminacid, responsabilitat social,
satisfacci6 de les persones, transversalitat,
proactivitat i aprofitament intern.

L'any 2012 es renova i amplia aquest compromis
institucional amb I'aprovacié del Il Pla d’lgualtat
com a marc estrategic d’actuacio
(http.//www.upc.edu/igualtat).

En aquesta accio formativa es fara un apropament
especific als reptes en matéria de genere,
compartint, debatent i valorant de manera
conjunta sobre els criteris i les estrategies
personals més adients per a 'aplicacié en I'entorn
de treball de les persones participants.

Objectius:

L’objectiu principal d’aquesta accid formativa és:

- Coneixer la igualtat d’oportunitats de génere a la
UPC, aixi com les pautes i els criteris per actuar a
la practica garantint la igualtat entre homes i
dones (llenguatge no sexista, tractament de la
informacid, eines de comunicacid, etc.).

- Contextualitzar el marc general de les politiques
d’igualtat entre dones i homes a la realitat
universitaria.

Com a resultat d'aquesta formacié la persona
participant podra:

- Coneixer la situacio actual de la UPC en matéria
d'igualtat entre dones i homes i els objectius
estratégics institucionals.
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- Disposar de recursos practics per a eliminar els
estereotips construits pel llenguatge i Ila
comunicacié per a contribuir a la visibilitat de les
dones

- Identificar accions o actuacions concretes en
materia d’igualtat entre dones i homes a
desenvolupar des del propi lloc de treball.

Continguts:

1. Contextualitzacié de la Igualtat entre dones i
homes.

La Igualtat a la UPC: actuacions, dades i xifres.

3. El Il Pla d’lgualtat de la UPC: els reptes, els
objectius especifics i les seves principals
novetats.

El Llenguatge i la comunicacié no sexista.

5. Accions a desenvolupar des del lloc de treball:
- Treballem amb perspectiva de genere.
- Deteccid de necessitats en el nostre entorn de
treball.
- Eines de comunicacio i espais de treball en
xarxa.

Metodologia pedagogica:

L'activitat formativa es treballara combinant una
primera part més teorica amb una segona part
practica en la que es realitzaran dinamiques
grupals per treballar, posar en practica i
contextualitzar els continguts treballats en I'entorn
professional de cada persona participant.

Avaluacio:

L’avaluacido d’assoliment d’aquesta activitat es
realitza a diferents nivells:

- Assisténcia i participacioé en I'activitat.

- Avaluaci6 de [I'aprenentatge,mitjancant Ia
realitzacié dels diferents exercicis i dinamiques
que es faran al llarg de I'accié formativa.

- Avaluacié6 de [I'aplicacié posterior dels
aprenentatges al lloc de treball.

Per donar per finalitzada I'acci6 formativa i
acreditar-la a I'expedient de formacié és
imprescindible haver lliurat el qiestionari de
valoracié i satisfaccié de I'activitat.

ﬂ Modalitat: Presencial \

=  Durada: 4 hores
=  Nombre d’edicions: 1
=  Dia d’ imparticié: 20 de maig de 2013
=  Horari: 9:30 a 13:30 hores
=  Equip de docéncia: Marta Tura, membre del
Grup de recerca GIOPACT de la UPC
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
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Bones practiques en la gestio dels
residus de laboratori

= Ambit: Sostenibilitat
=  Tipologia: Adequacio per al lloc de treball

\ = Adrecat a: Personal de laboratoris i tallers

Presentacio:

Amb l'aprovacié del Pla de Sostenibilitat 2015, la
UPC es compromet a aplicar criteris de sostenibilitat
en la seva activitat institucional i de gesti6, fent
visibles els resultats de la consolidacié d’una nova
cultura de sostenibilitat.

Treballes a un laboratori i a vegades tens dubtes
sobre la classificacié d’un residu? Has de dissenyar
una practica docent i no saps com ambientalitzar-la?
Vols conéixer els substitutius dels productes quimics
més toxics? T'interessa saber-ne més sobre la
problematica ambiental que suposen les més de 10
tones de residus de laboratori que generem
anualment a la UPC?

En aquesta activitat s’abordaran totes aquestes
gliestions a nivell practic, presentant els aspectes
clau en la prevencié i gestié de residus de laboratori,
mostrant bones practiques d’altres universitats i
afavorint l'intercanvi d’experiéencies entre els propis
participants.

També incidirem en el fet que la gestié de residus de
laboratori és un procés que concerneix a tots els
usuaris de laboratori tant des d’'una perspectiva
ambiental, com de prevencié de riscos i d’estalvi
economic. L’actuacid de cadascu té un impacte en el
procés i el treball coordinat és una de les garanties
per assolir una bona qualitat en la gestid. Compartir
experiéncies i coneixement és una manera efectiva
d’aprendre i millorar la nostra propia tasca docent,
investigadora i de gestid.

= Objectius:

L’objectiu principal d’aquesta acci6 és facilitar a les
persones participants informacid, recursos i bones
practiques per millorar la prevencié i gestié de
residus en els laboratoris.

Com a resultat de I’accio la persona participant
podra:

- Abordar la gestié del propi laboratori com una
responsabilitat de tots els usuaris.

- Millorar aspectes relatius a la gestié (adquisicid,
substitucié de productes, emmagatzematge,
etc.).

- Revisar les practiques docents amb I'objectiu
d’ambientalitzar-les.

- Integrar la prevencid de residus com a part del
procés de treball en un laboratori.

Continguts:

Part 1. Marc general i experiéncies externes

- Aspectes generals de la gestié de residus: marc
legal, procediments de gestio a la UPC
(classificacio,  envasament,  etiquetatge i
emmagatzematge de residus quimics i sanitaris).

- La prevenci6 de residus als laboratoris:
substitucié de productes, ambientalitzacio de
practiques docents, pre-tractament de residus.

Part 2. Taller: presentacid de bones practiques,
intercanvi d’experiéncies i estudi de casos
practics.

Metodologia pedagogica:

L’activitat combinara una primera part teorica
amb una segona part en format taller. Els
continguts es contextualitzen en I'entorn de
treball dels participants amb especial atencié a
les dificultats, inquietuds, problematiques i
experiencies de les persones participants.

Requisits :

Aguesta accié formativa s’adreca a personal de
laboratori i a altres usuaris implicats en la
gestié de residus de laboratori i/o en els
processos organitzatius del propi laboratori.

Avaluacio :

L’avaluacié d’assoliment d’aquesta activitat es
realitza a diferents nivells:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de I'aprenentatge, mitjancant
la realitzacié d’un pla d’accié individual
a la finalitzacié de I’activitat.

- Avaluacié de I'aplicacié posterior dels
aprenentatges al lloc de treball.

Per donar per finalitzada l'accid formativa i
acreditar-la a |'expedient de formacid és
imprescindible haver lliurat el gliestionari de
valoracié i satisfaccié de I'activitat.

Modalitat: Presencial
Durada: 4 hores
Nombre d’edicions: 3
Dies d’ imparticio:
- Edicié 1: 4 d’abril 2013, al Campus Baix Llobregat
- Edicié 2: 21 de marg de 2013, al Campus de
Terrassa
- Edicié 3: 11 d’abril de 2013, al Campus Nord,
Barcelona
Horari: 10:00 a 14:00
Equip de docéncia: Adrian Allueva (ECOCAT), Miquel
Rovira (Centre Tecnologic de Manresa) i Oficina de
Gestid Sostenible i d’lgualtat d’Oportunitats
B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials ed1
B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials ed2
B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials ed3
P Llista de convocats i llista d’espera
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Desenvolupament Professional

om dissenyar i rehabilitar edificis
accessibles
= Ambit: Igualtat d’oportunitats

= Tipologia: Adequacid per al lloc de treball
= Adregat a: PAS d’infraestructures i

Presentacio:

Les Administracions Publiques tenen el compromis de
facilitar que les persones, independentment de les seves
capacitats, puguin accedir de forma autonoma, a
qualsevol entorn, sigui arquitectonic, tecnologic o de
coneixement.

El desembre de 2012 la UPC aprova el Il Pla d’'lgualtat
d’Oportunitats amb I'objectiu d’enfortir el compromis
social i el respecte per a la diversitat. De manera
particular, amb aquest pla es vol assolir la igualtat
d’oportunitats d’aquelles persones que, des d’alguna
vessant, tenen vincles amb la institucié i vol servir de
model per a la societat.

En aquests context, un dels ambits on s’ha de procurar
que existeixi aquesta igualtat d’oportunitats és en
I’entorn fisic o entorn construit, donat que en cas de no
ser accessible en limita I'Us.

L’accessibilitat no obstant, no és exclusiva per a les
persones amb discapacitat, va més enlla essent una
condicio dels entorns que els atorga més qualitat,
seguretat i confortabilitat, beneficiant a tota la
ciutadania.

L’accessibilitat universal, és la condicié que han de
complir els entorns, productes i serveis, per ser
comprensibles, utilitzables i practicables per part de
totes les persones en condicions de seguretat i
comoditat i de la forma més autonoma i natural
possible. Pressuposa I'estratégia del disseny per a
tothom.

Objectius:

Els objectius generals de I'accié formativa son:
- Donar a coneixer el concepte de disseny per
tothom i de construccid accessible.
- Identificar i comprendre la relacié entre I'is de
les edificacions i les condicions de les persones
amb discapacitat.

Com a resultat de I’accié la persona participant podra:

- Coneéixer quin és el marc normatiu aplicable en
mateéria d’accessibilitat en edificis. En concret el
Cddigo Técnico de Edificacion.

- Realitzar projectes de rehabilitaciéo i d’edificacid
patrimonial aplicant la normativa més escaient en
cada cas.

- ldentificar bones practiques en I'aplicacié de la
normativa d’accessibilitat fisica.

i)

= Continguts:

MODUL I: L'ACCESSIBILITAT AL DISSENY DE L'EDIFICACIO

1. Disseny d'un edifici accessible

2. Conceptes basics d'accessibilitat a I'edificacio:
disseny per a tothom.

3. Els elements de I'edificacio des de la perspectiva
del disseny per a tothom: tipologies d'espais i
relacio d'aquests amb els diferents usuaris.

4.  Edificis d'Us public.

5. Aplicacié de la normativa vigent

6. Criteris per aplicar la normativa sobre
accessibilitat en nova edificacid.

7.  Normativa vigent: Codigo Técnico de Edificacion
DB-SUA (Seguridad ~ de  utilizacion 'y
accesibilidad).

MODUL I1: L'ACCESSIBILITAT A L'EDIFICACIO EXISTENT

L'accessibilitat a I'edificacio existent

Projectes de rehabilitacio

Projectes en edificacié patrimonial

Aplicacié de la normativa vigent

Criteris per aplicar la normativa sobre
accessibilitat a I'edificacié existent.

6. Normativa vigent: Codigo Técnico de Edificacion
DB-SUA (Seguridad  de utilizacion y
accesibilidad).

mvhwNPR

= Metodologia pedagogica:
En primer terme es treballaran els conceptes a nivell
teoric per a posteriorment posar-los en practica
mitjangant |'observacié directa de les edificacions del
Campus Nord.

= Requisits :
El nivell de I'activitat és basic pel que no es requereix
disposar de coneixements previs.

= Avaluacio :

L’avaluacié d’assoliment d’aquesta activitat es realitza a
diferents nivells:

- Assisténcia i participacio en 'activitat.

- Avaluaci6 de [I'aprenentatge, mitjancant Ia
realitzaci6 d’un pla d’accié individual a la
finalitzacio de I'activitat.

- Avaluaci6 de I'aplicaci6  posterior dels
aprenentatges al lloc de treball.

Per donar per finalitzada I'accié formativa i acreditar-la a
I’expedient de formacié és imprescindible haver lliurat el
glestionari de valoracid i satisfaccié de I'activitat.

K Modalitat: Presencial \

= Durada: 10 hores

= Nombre d’edicions: 1

= Dies d’ imparticié: 11 i 18 d’abril de 2013

=  Horari: 9:30a 14:30

= Equip de docéncia: Sandra Bestraten,
Professora  Associada UPC, Catedra
d’Accessibilitat i Oficina de Gestio
Sostenible i d'lgualtat d'Oportunitats i
Servei d'Infraestructures

P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
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EIX 1. Coneixement i us de les llenglies

% Angles

= Expressio escrita i oral en angles per a I'ambit de la gestidé academica..13

= Redaccio d'informes €n angles.......cccuvveeeeeeieeieiiieeiieiieiccrrreeeeee e 14

¢ Formacio llengua catalana

= Taller de redaccié de documents administratius: Certificats i notificacions,
CONVOCAtOries i actes de rEUNIO.........coccvuureeiieeeeeieiiirreeeeeeeeeesirreeeeeeee e 15

= Taller de redaccié d'informes i propostes de gestio.........ccccvvvveeeeeeeeieennnns 16



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Desenveluparent Professional

prressié escrita i oral en anglés
per a l'ambit de Ila gestid
académica
= Ambit: Anglés
= Tipologia: Adequacio per al lloc de treball

= Adrecat a: tot el PAS de la UPC que realitza
tasques d’atencié a l'usuari i redaccié de

K textos en I'area de gesti¢ académica

= Presentacio:

Aquesta activitat combina la presentacié de la Guia
d’estil de la UPC en angles amb la practica de
I'expressid oral associada a la mateixa. Tracta els
criteris de redaccio, el vocabulari i la fraseologia
dels textos academics i els recursos disponibles en
linia per millorar la qualitat de la redaccié en
angles.

Aquesta activitat respon a les estrategies i linies
d’acci6 del Pla de Politica Internacional 2008-2015 i
esta inclosa dins els objectius del Pla de llenglies de
la UPC (Acord 12/2010 del Consell de Govern).

= QObjectius
L’objectiu principal previst per a aquesta activitat
formativa és reforgar I'autonomia en I'expressid
oral i escrita ampliant els recursos i el vocabulari
relacionat amb I'ambit de la gestié académica en
llengua anglesa.

Com a conseqiiencia d’aquesta accié formativa la
persona que hi participi podra:

- Coneixer i utilitzar els criteris i recursos
disponibles per tal de millorar la qualitat dels
escrits.

- Adquirir la terminologia i fraseologia académica
general i I'especifica de la UPC en anglés.

- Coneixer recursos que ajudaran a aprofundir en
les expressions fetes i les estructures gramaticals
de la documentacié academica en angles.

- Posar en practica els coneixements adquirits.

= Continguts:

1. Recursos de consulta i autoaprenentatge.
Introduccié als recursos en linia per millorar la
redaccié i el vocabulari en anglés disponibles a
través del web de Serveis i recursos lingtistics de la
UPC.

2. Terminologia i fraseologia de la gestié académica a
la UPC.

Coneixer el llenguatge d’aquest ambit i els criteris
per a la millora de la qualitat de la documentacié
academica.

3. Estil de la documentacié acadéemica a la UPC
Introduccid als criteris propis de la UPC.

4. Expressio oral propia de Fambit de la gestio
académica
Guions de conversa i practica amb el vocabulari
especific.

Metodologia pedagogica:

Aquesta activitat semi-presencial combina una part
teorico-practica virtual i de treball individual amb una
part presencial de revisid de textos i practica de
I’expressié oral.

L’accié formativa s’inicia amb la aportacié d’un model
del propi lloc de treball de la persona i amb la revisio
de la informacid i enllagos facilitats a través d’Atenea i
la realitzacié d’un exercici practic.

A la primera sessid presencial es fara un breu resum
dels continguts més teorics de I'activitat, es treballara
amb algun dels models disponibles i es fara un repas
del glossari de termes especifics de I'ambit de la gestio
academica.

Després d’un periode de treball individual en que
'alumnat, amb els recursos facilitats, s’haura
familiaritzat amb el vocabulari i les estructures de
conversa més freqlents, es realitzara una segona
sessié presencial enfocada a I'expressié oral per
practicar els guions de conversa treballats introduint
el vocabulari del glossari creat.

Les sessions presencials d’aquesta  activitat
s'impartiran integrament en anglés.

Requisits:
Les persones que vulguin participar en I'activitat

hauran d’acreditar un nivell d’anglés equivalent o
superior al B2.

Avaluacio:

El sistema d’avaluacié es fonamenta en:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de lI'aprenentatge mitjangant exercicis i
proves de validacié proposades per I'equip docent.

- Aplicabilitat posterior dels coneixements al lloc de
treball

Per poder considerar que l'acci6 formativa ha
finalitzat i poder acreditar-la a I'expedient de
formacié, és imprescindible haver lliurat el
glestionari de valoracid i satisfaccié de I'activitat.

B
>
4
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/Modalitat: Semi-presencial \
= Durada: 7 hores (5h presencials + 2h de treball

individual)
= Nombre d’edicions: 1
= Periode d’ imparticié: del 6 al 31 de maig de 2013
= Dies d’imparticio i horari de les sessions
presencials:
- 15 de maig de 2013 de 9:30 a 12:30
- 31 de maig de 2013 de 9:30a 11:30
= Equip de docencia: Servei de Llenglies i
Terminologia
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH
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~

-

Redaccié d’'informes en angleés

= Ambit: Anglés
= Tipologia: Adequacio per al lloc de treball

= Adregat a: PAS de la UPC que realitzi tasques
de redaccié d’informes i de documents de
suport a la presa de decisions

Presentacio:

Aquest taller tracta els criteris de redaccid, el
vocabulari i la fraseologia dels informes de gestié
(propostes, memories, informes d’evolucié o de
resultats, justificacio de projectes, etc.) i els
recursos disponibles en linia per millorar Ia
qualitat de la redaccid en angles.

Aquesta activitat respon a les estrategies i linies
d’acci6 del Pla de Politica Internacional 2008-2015 i
esta inclosa dins els objectius del Pla de llenglies de
la UPC (Acord 12/2010 del Consell de Govern).

Objectius
L'objectiu principal previst per a aquesta
activitat  formativa és adquirir nous

coneixements que permetin millorar la redaccio
d’informes de gestié en anglés.

Com a conseqiiencia d’aquesta accié formativa la
persona que hi participi podra:

Millorar en la redaccié informes i propostes de
gesti6 en anglés tenint en compte Ia
estructura, fraseologia i terminologia correctes
i propies de la UPC.

Coneéixer recursos que ajudaran a aprofundir
en les expressions fetes i les estructures
gramaticals dels informes de gestio en angles.

Posar en practica els coneixements adquirits.

Continguts:

1. Aspectes a tenir en compte en la redaccié
d’informes de gestio en anglés a la UPC:
Estructura basica, adequacié a l'estil de la
UPC: nomenclatures, tractament de genere,
etc.

2 Recursos de consulta i autoaprenentatge
Introduccié als recursos en linia per millorar
la redaccid en anglés disponibles a través del
web de Serveis i recursos linglistics de la
UPC.

3 Vocabulari,
especifica.

terminologia i fraseologia

~

)

ﬁ Modalitat: presencial

4 Exercicis practics a partir dels models
aportats per les persones participants i
resolucié de dubtes i consultes especifiques.

Metodologia pedagogica:

Aquest taller presencial combinara una part
teorica en la que s’explicaran els aspectes técnics
i d’estil que ha de complir un informe amb una
part practica en la que s’introduira el vocabulari i
la fraseologia d’us més freqlient en aquests tipus
d’escrits i on es revisaran els exemples aportats
per les persones participants i es resoldran els
dubtes i les consultes que puguin sorgir.

La sessio es dura a terme integrament en angles.

Requisits:
Acreditar un nivell d’angles equivalent o superior
al B2.

Les persones participants hauran de lliurar abans
de l'inici de I'activitat un exemple d’informe de
gestid realitzat per ells mateixos per treballar-lo
durant la sessié.

Avaluacio:

El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en:
- Assisténcia i participacio en I’activitat.

- Avaluaci6 de [I'aprenentatge amb |Ia

realitzacid dels exercicis i proves de validacio
proposades per |'equip docent.

- Aplicabilitat posterior dels coneixements al
lloc de treball.

Per donar per finalitzada I'accié formativa i
acreditar-la a [I'expedient de formacid és
imprescindible haver lliurat el qlestionari de
valoracid i satisfaccié de I’activitat.

= Durada: 4 hores

= Nombre d’edicions: 1

= Dia d’imparticié: 28 de novembre de 2013
= Horari: 9:30a 13:30

= Equip de docencia: Servei de Llengles i
Terminologia

B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Desenvolupament Professional

ﬂl’aller de redacciéo de documents\

administratius:
Certificats i notificacions, convocatories i
actes de reunio

= Ambit: Formacié llengua catalana

= Tipologia: Adequacid al lloc de treball

\ = Adregat a: Tot el PAS /

= Presentacio:

Aquesta activitat semi-presencial vol facilitar recursos
i servir de guia per a aquelles persones que elaboren

convocatories, redacten actes de reunions o fan servir
models de certificats i notificacions per tal que adaptin
aquests documents a I'estil propi de la UPC.

Aquesta activitat esta inclosa dins els objectius del
Pla de llenglies de la UPC (acord 12/2010 del Consell
de Govern).

=  Objectius:
Els objectius principals d’aquesta accié formativa son:
- Donar eines i recursos practics per millorar la

redaccio dels documents administratius objecte
de Iactivitat.

- Resoldre els dubtes més freqlients que planteja la
seva creacio.

Com a conseqliencia de la participacié activa en

aquesta activitat, la persona que hi participi podra:

- Redactar correctament certificats, notificacions,
convocatories i actes de reunid tenint en compte la
estructura, fraseologia i terminologia correctes i
propies de la UPC.

- Aplicar els criteris del llibre d’estil lingliistic UPC,
com ara els establerts per al tractament de genere,
I’Gs de majuscules i minuscules, etc.

- Coneixer els recursos en linia relacionats que ofereix
el Servei de Llengiies i Terminologia

- Millorar els models de notificacions i actes de
reunions concrets del propi lloc de treball.

= Continguts:

1. Aspectes a tenir en compte en la redaccié de
documents administratius a la UPC: Estructura
basica, adequacié a la normativa i estil de la UPC
(nomenclatures, tractament de génere, etc.),
terminologia i fraseologia especifica, etc.

2. Recursos per a la redacci6 de documents
administratius: Criteris lingliistics, models i
exemples disponibles en linia, etc.

3. Exercicis practics a partir dels models aportats per
les persones participants i resolucié de dubtes i
consultes especifiques.

Metodologia pedagogica:

Aquesta activitat semi-presencial combina dues
sessions presencials amb un periode de treball
individual.

Abans de l'inici de 'activitat les persones participants
hauran de lliurar un model de certificat, notificacid,
convocatoria o acta de reunid propi que vulguin
treballar durant I'activitat.

A la primera sessid es fara un repas dels dos primers
blocs de continguts de I'activitat i s’explicaran les
eines disponibles que faciliten la redaccid i correccié
dels documents administratius.

Durant la setmana de treball individual les persones
participants hauran de, mitjancant les eines i la
informacié facilitada, revisar, corregir i enviar a I'equip
docent els models propis escollits.

Per ltim, en la segona sessid presencial, es posaran
en comu i es revisaran els exemples treballats per
cada persona i es resoldran els dubtes i consultes
especifics que puguin sorgir.

Sessio Treball Sessio
presencial + individual + presencial

Requisits:
Tenir el certificat de nivell de suficiencia de llengua
catalana.

Els participants hauran de lliurar abans de l'inici de
I'activitat com a minim un exemple dels documents
objecte de [lactivitat amb el que treballin
habitualment.

Avaluacio:

El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de I'aprenentatge amb la realitzacid dels
exercicis i proves de validacié proposades per
I’equip docent.

- Aplicabilitat posterior dels coneixements al lloc de
treball.

Per donar per finalitzada I'accié formativa i acreditar-

la a I'expedient de formacié és imprescindible haver

lliurat el questionari de valoracid i satisfaccié de

I'activitat.

/- Modalitat: Semi-presencial \

= Durada: 6 hores (5h presencials + 1h de treball
individual)

=  Nombre d’edicions: 1

= Dies d’ impartici6 i horari de les sessions
presencials:
- 1625 d’abri de 2013 de 10:30 a 13:00

= Equip docent: Servei de Llenglies i Terminologia

P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Desenvelupament Prefessional

Taller de redaccio d’informes i
propostes de gestio

= Ambit: Formacid llengua catalana
= Tipologia: Adequaci¢ al lloc de treball
= Adregat a: Tot el PAS

)

Presentacio:

Aquesta activitat en format taller vol oferir una

formacid practica i molt aplicable al lloc de treball amb

'objectiu que les persones participants puguin

descobrir eines que els ajudin a I’'hora d’elaborar i

redactar documents de suport a la presa de decisions

(propostes de gestid, memories, informes d’evolucié o

de resultats, justificaci6 de projectes, etc.) i que

tinguin I'oportunitat de treballar sobre un model propi
per tal de corregir-lo i millorar-lo en cas necessari.

Aquesta activitat esta inclosa dins els objectius del Pla

de llenglies de la UPC (acord 12/2010 del Consell de

Govern).

Objectius:

Els objectius principals d’aquesta acci6 formativa sén:

- Donar eines i recursos practics per millorar la

redaccio d’informes i propostes de gestio

- Resoldre els dubtes més frequents que planteja la

seva creacio.

Com a conseqliencia de la participacié activa en

aquesta activitat, la persona participant sera capag de:

- Redactar correctament informes i propostes de
gestio tenint en compte la estructura, fraseologia i
terminologia correctes i propies de la UPC.

- Aplicar els criteris del llibre d’estil linglistic UPC,
com ara els establerts per al tractament de genere,
majuscules i minuscules,etc.

- Coneixer els recursos en linia relacionats que ofereix
el Servei de Llengies i Terminologia

- Millorar els models d’informes i propostes de gestid
del propi lloc de treball.

Continguts:

Els continguts establerts per a aquesta acci6 formativa

sén:

1. Aspectes a tenir en compte en la redaccio
d’informes i propostes de gesti6 a la UPC:
Estructura basica, adequacio a la normativa i estil
de la UPC (nomenclatures, tractament de génere,
etc.), terminologia i fraseologia especifica, etc.

2. Recursos per a la redaccié d’'informes i propostes
de gestid: Criteris linglistics, models i exemples
disponibles en linia, etc.

3. Exercicis practics a partir dels models aportats per
les persones participants i resolucié de dubtes i
consultes especifiques.

= Metodologia pedagogica:
Aquesta activitat semi-presencial combina una part
teorico-practica virtual amb una part practica
presencial de revisid de textos de mostra i propis.
L'accié formativa s’inicia amb la revisi6 de la
documentacid i enllagos facilitats a través d’Ateneai la
realitzacié d’un questionari de comprensié.
Durant la sessio presencial es fara un breu resum dels
continguts més teorics de I'activitat, es treballara amb
diferents models reals i es revisaran els exemples
propis del lloc de treball aportats per les persones
participants, posant-los en comu i resolent els dubtes i
consultes especifics que puguin sorgir.

= Requisits:
Tenir el certificat de nivell de suficiencia de llengua
catalana.
Els participants hauran de lliurar abans de l'inici de
I’activitat un exemple propi d’informe o proposta de
gestio per treballar-lo durant la sessié presencial.

= Avaluacio:

El sistema d’avaluacio a seguir es fonamenta en:

- Assistencia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de I'aprenentatge amb la realitzacidé
dels exercicis i proves de validacié proposades
per I'equip docent.

- Aplicabilitat posterior dels coneixements al lloc
de treball.

Per donar per finalitzada I'accié formativa i acreditar-
la a I'expedient de formacié és imprescindible haver
lliurat el questionari de valoracid i satisfaccié de
I'activitat.

/- Modalitat: Semi-presencial \

= Durada: 5 hores (4h presencials + 1h de treball

individual)

= N. edicié: 1

= Dies d’ imparticio: del 11 al 20 de novembre de
2013

0 Sessio presencial: 20 de novembre de 2013
0 Horari: 09:30 a 13:30
= Equip docent: Servei de Llenglies i Terminologia
P Accés Quiestionari Expectatives Inicials
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servel de Desenvelupament Professional

Com millorar el posicionament
de la UPC als ranquings web

= Ambit: Actualitzacié en aplicacions i eines TIC
=  Tipologia: Adequacid per al lloc de treball

K. Adrecat a: tot el PAS /

= Presentacio:

La visibilitat e impacte nacional e internacional de la
institucié universitaria depén en gran mesura de la
seva capacitat d’informar sobre la seva missid,
caracteristiques, activitats i resultats, aspectes per als
quals la web és una plataforma ideal.

La presencia web d’una universitat ha de recollir i
reflexar les seves capacitats i potencialitats, aspectes
gue es tradueixen en un correcte diagnosis i
avaluacié alhora de participar en els ranquings
mundials

Com a part de l'estrategia global de la universitat
s’ha de prioritzar els continguts en Internet e
involucrar a tots els sectors académics i de gestié en
la seva generacié i manteniment.

Aquesta activitat dona resposta a la llista d’espera de
I'oferta formativa 2012. Podeu consultar les llistes de
les persones inicialment convocades a I'enllag que
trobareu al final d’aquest programa. Aquesta activitat
esta oberta a rebre noves sol-licituds.

Objectius:

L’objectiu principal d’aquesta accié6 és que les
persones participants coneguin la importancia de la
presencia web, i aprenguin a desenvolupar
continguts d’acord amb bones practiques de
posicionament en motors de cerca.

Com a resultat de l'accio la persona participant
podra:

- Aprendre a generar de continguts d’alta visibilitat

- Coneixer les principals técniques cibermetriques

- Participar en I'esforg de la universitat per millorar el
seu posicionament en els ranquings internacionals

= Continguts:

1. Cibermetria descriptiva: técniques de
recuperacio d’informacid quantitativa en motors
de cerca. Principals indicadors, limitacions
practiques e interpretacio de resultats.

2. Analisi d’enllagos i mencions. Nous indicadors de
visibilitat. La Eina  MajesticSeo.  Principals
meétriques SEQ.

3. Ranquings universitats: panorama general dels
principals ranquings. Estudi comparatiu de la UPC,
amb especial atencio al Ranquing Webomeétrics.
Bones i males practiques.

oa0e-Rank VST
Pag..i-a A

SR oCial SUSine s

= Requisits:

Es requisit indispensable disposar dels segiients
coneixements a nivell basic: Internet, Web i Motors
de cerca.

Metodologia pedagogica:

L’accié formativa és eminentment practica. L'equip
docent presenta els conceptes generals i,
seguidament, proposa un exercici per posar en
practica els conceptes explicats, ajudant a les
persones assistents en la resolucid dels problemes
que vagin trobant.

D'aguesta manera, les persones participants no
només obtindran un coneixement teodric sind
experiéncia practica en l'aplicacié de les técniques
presentades.

Avaluacio:

El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en:

- Assistencia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de I'aprenentatge amb la realitzacio dels
exercicis i proves de validacié proposades per
I’'equip de docencia.

- Avaluaci6 de l'aplicacio
aprenentatges al lloc de treball.

posterior  dels

Per donar per finalitzada I'accié formativa i acreditar-
la a I'expedient de formacid és imprescindible haver
lliurat el questionari de valoracié i satisfaccid de
I'activitat.

Altres informacions:

Aquesta activitat és un redisseny de la que es va
oferir 'any 2011 i 2012 i incorpora les aportacions
i millores recollides arrel de I'estudi de les
avaluacions de les persones que hi van participar.

Un dels resultats més visibles de la realitzacié d’aquesta
accio, el trobem en la Memoria UPC 2011-2012 i en la
noticia que recull la revista e-informacions del mes de
febrer de 2012, en la que informa que “La UPC és la
primera universitat catalana i de la resta de I'Estat, aixi
com la quarta europea, del ranquing que elabora el
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas” (CSIC).
(Pag 11)
http://www.upc.edu/memoria

http://www.upc.edu/saladepremsa/informacio/revista-
informacions/informacions-249-febrer-2012

Aquesta activitat esta finangada pel Fons de Formacio
Continua 2013 (Acuerdo de Formacion para el Empleo
de las Administraciones Publicas — AFEDAP).

ﬂ Modalitat: Presencial \

Durada: 5 hores

Nombre d’edicions 1

Dia de imparticio: 29 de maig de 2013
Horari: 9:30 a 14:30

Equip de docéncia: Isidro Aguillo de
CybermetricLabs i Servei de Comunicacid i
Promocio UPC

P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATEGH

Servel de Desenvelupament Professional

/Introduccié a les xarxes socials |\

disseny d’estratégies en els Social
Media

= Ambit: Actualitzacié en aplicacions i eines TIC
= Tipologia: Adequacio per al lloc de treball

= Adrecat a: Persones que gestionin els Social
k Media a les unitats

= Presentacio:

Les xarxes socials han deixat de ser una moda per a
convertir-se en una realitat dins i fora de les
organitzacions, el seu Us ha transcendit I'ambit del
merament social per a comengar a interactuar a I'entorn
professional i organitzacional.

Els Social Media s’estan convertint en eines estratégiques
per a la gestié del coneixement, la comunicacié i el
Professional Branding.

A més, cal tenir en compte que tant I'estudiantat, com
gran part de la societat han adoptat els Social Media iels
2.0 com a eines, vies i mecanismes de comunicacio.

A aquests aspectes, cal sumar la internacionalitzacié del
mercat educatiu, essent els Socials Media, una eina
excel-lent per a donar a conéixer els nostres serveis i la
nostra activitat, tant dins de les nostres fronteres com
més enlla d’elles.

Aquests factors comporten la necessitat d’incorporar als
nostres sistemes de treball aquestes noves tecnologies
de comunicacio, promocié i marqueting.

En aquesta activitat es realitzara una aproximacidé a quée
sén els Social Media, per qué sén importants, alhora que
es donara una visié6 de quines estrategies escollir i/o
dibuixar per a augmentar la preséncia a Internet.

Aquesta activitat dona resposta a la llista d’espera de
I'oferta formativa 2012. Podeu consultar les llistes de
les persones inicialment convocades a I'enllag que
trobareu al final d’aquest programa. Aquesta activitat
esta oberta a rebre noves sol-licituds.

Objectius:

L’objectiu principal d’aquesta activitat formativa es
donar a coneixer com funcionen les xarxes socials a nivell
professional i de les organitzacions, alhora que es
dissenyin estratégies per a incrementar la presencia de la
UPC als canals Social Media.

Com a resultat de I'accié la persona participant
podra:
- Coneixer les principals xarxes socials que
existeixen al mercat, i quin Us podem fer-ne Us
com a Universitat.

- Definir i dissenyar estratégies que ajudin a
millorar la preséncia de la UPC a Internet.

- Saber escollir la xarxa social més adequada a
implantar en funcié de les necessitats i I'activitat
de la unitat i/o servei.

- Coneixer amb quines socials esta

treballant la UPC.

Xarxes

/

Continguts:

1. Les xarxes socials a la UPC. Pressent i futur. Pautes
i Orientacions

2. Xarxes professionals adequades al sector de la
Educacié Superior.

3. Els Social Media com a eina de comunicacid i
promocio dels Serveis de la UPC.

4. Exemples de bones practiques en I"Ambit
educatiu, d’Administracié Publica i del sector
privat.

Requisits:

El nivell de I'activitat és basic, tot i que pel correcte
seguiment de l'activitat és recomana disposar de
coneixements basics sobre que sén les xarxes socials,
les diferents tipologies existents, aixi com el seu
funcionament.

Metodologia pedagogica:

L’equip docent presentara els conceptes generals i,
seguidament, es mostraran exemples especifics
vinculats amb els diferents continguts, amb I'objectiu
d’obtenir una visié practica dels conceptes explicats.

En tots els continguts es plantejaran exemples del

sector, bé sigui de la propia UPC o d’altres universitats
o Administracions Publiques.

Avaluacio:

El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en:

- Assistencia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié6 de [l'aprenentatge amb la realitzacié
d’exercicis i proves de validacié.

Per donar per finalitzada I’accié formativa i acreditar-

la a I'expedient de formacié és imprescindible haver

lliurat el qliestionari de valoracié i satisfaccié de

I'activitat.

Altres informacions:

Com entendre els Social media amb un donut:

CTWITIER. i e A #omar
- Fivepocy, | ke Powurs

Fgsqe W1 wite

RN, (s
YuTIRE  Hele | an ey 4 PWIT

Aquesta activitat esta finangada pel Fons de Formacié
Continua 2013 (Acuerdo de Formacion para el Empleo

\

Modalitat: Presencial

Durada: 4 hores

Nombre d’edicions: 1

Dies d’imparticié: 10 d’abril de 2013
Horari: 9:30 a 13:30

Equip de docéncia: Dolors Reig del Caparazon.

de las Administraciones Publicas — AFEDAP).

Servei de Comunicacio i Promocié UPC. Oficina de
Mitjans de Comunicacié i UPC Alumni
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Servei de Deservoluparnent Professional

-

Com dissenyar FORMULARIS
en BBDD Access

Ambit: Formacié general i basica en eines Tic.
Bases de dades

Continguts:

1. Introduccié als formularis. Que sén i com
funcionen. Objectius dels formularis

2. Tipus de formularis, seccions i propietats:
modals, principals i subformularis.

3. Disseny i vistes dels formularis (donar format,

models de visualitzacio, insercio d’imatges,
canvi de fons dels formularis etc.)

Creacié de formularis automatics i fent us de
I'assistent.

=  Tipologia: Adequacio per al lloc de treball

=  Adregat a: tot el personal PAS que treballi 4.

k amb BBDD Access /

5. Formularis avangats i personalitzats.
=  Presentacio: 6. Quadre d’eines, controls i seccions.
Les noves tecnologies han modernitzat i modificat ; II:/Iod!flcauo d’un formularl. dal del
I’'emmagatzematge i recopilacié de les dades per a : ropleta’fs emergents | modals  dels
formularis

ser treballades en format digital, facilitant-ne el seu

posterior Us i consulta per a la pressa de decisions. 9. Imprimir un formulari

= Metodologia pedagogica:
L'accio ha estat dissenyada amb un caracter

En aquest context, esdevé essencial fer un disseny i
planificacié6 de la BBDD acurada per a que la

informacid estigui ordenada i respongui a les eminentment practicc a on a partir dels (@)
necessitats concretes de cada cas. coneixements teorics impartits a l'aula, es -
, , . . . . treballaran un seguit d’exercicis practics.
En aquesta linea s’ha dissenyat un itinerari formatiu R
Es treballara amb Ila plataforma Atenea

en BBDD Access que compren un nivell basic i
moduls especifics amb les principals funcionalitats
d’Acces com Consultes, Formularis, Informes i les
Macros.

(www.upc.edu) com a eina de comunicacié entre
les persones participants i el docent, i com a eina
de documentacié i de treball.

i eines

ts

= Requisits :

Es necessari disposar de coneixements basics
com:

- Coneixer I'entorn de BBDD

- Saber crear, tancar i obrir una BBDD

- Saber realitzar operacions basiques amb

taules i consultes)

Per a garantir el correcte seguiment de I'activitat
cal superar la prova de nivell o bé acreditar la
realitzacié i superacié d’una activitat de nivell
basic préviament.

En aquesta activitat s’aprofundira en els Formularis.
Els Formularis, coneguts com “pantalles d’entrada
de dades” permeten gestionar les dades existents,
aixi com introduir-ne de noves d’una manera agil,
comode i senzilla, facilitant la navegacid entre els
diferents objectes d’Access des d’un entorn
agradable i fet a mida.
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= Objectius:

L’objectiu principal d’aquesta accié formativa es
donar a coneixer les principals funcionalitats dels
formularis per a poder visualitzar les dades d’una
manera ordenada, facil, agil i senzilla.

= Avaluacié :
El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de l'aprenentatge amb la realitzaci
dels exercicis i proves de validacié proposades per
I’equip de docéncia.

- Avaluaci6 de [laplicacié
aprenentatges al lloc de treball

Per donar per finalitzada I'accié formativa i
acreditar-la a I'expedient de formacié és
imprescindible haver lliurat el qlestionari de
valoracié i satisfaccio de I'activitat.

Eix 5 Formac

Com a resultat de I’accié la persona participant
podra:

- ldentificar els tipus de formularis i plantilles
per a seleccionar la més adient en funcié de
les necessitats.

- Saber crear formularis fent Us de I'assistent,
seleccionant les dades i els formats optims
que recullin tots els camps necessaris.

- Dissenyar formularis personalitzats, adaptant
aixi els formats a les especificitats requerides.

- Saber modificar un formulari ja existent per a 0
adaptar-lo a la informacié que és vol obtenir.

posterior  dels

Modalitat: Semipresencial

Durada: 8 hores presencials + 2 hores
d’autoaprenentatge on-line

=  Nombre d’edicions: 1

=  Dies d’ imparticié: 10i 17 de juny de 2013

. Horari: 9:30 a 13:30

= Equip de docéncia: Francisco Murcia. Gabinet de

/

Planificacio, Avaluacié i Qualitat- UPC
B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

K P Llista de convocats i llista d’espera
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4 Com elaborar INFORMES en\ " Continguts:

BBDD Access

= Ambit: Formacié general i basica en eines Tic.
Bases de dades

=  Tipologia: Adequacio per al lloc de treball

=  Adregat a: tot el personal PAS que treballi

1. Introduccié als informes. Qué sén i com
funcionen.

2. Descripcié dels agrupaments i dels controls.

Creacio d'informes amb I’assistent.

4. Ajustament i modificacions dels informes ja
existents: agregar informacio.

5. Edicid i impressid dels informes.

w

k amb BBDD Access /

=  Presentacio:

Les noves tecnologies han modernitzat i modificat
'emmagatzematge i recopilacié de les dades per a
ser treballades en format digital, facilitant-ne el seu
posterior Us i consulta per a la pressa de decisions.

En aquest context, esdevé essencial fer un disseny i
planificacié6 de la BBDD acurada per a que la
informacié estigui ordenada i respongui a les
necessitats concretes de cada cas.

En aquesta linea s’ha dissenyat un itinerari formatiu
en BBDD Access que compren un nivell basic i
moduls especifics amb les principals funcionalitats
d’Accés com Consultes, Formularis, Informes i les
Macros.

En aquesta activitat s’aprofundira en els Informes.
Els Informes, tenen com a principal finalitat resumir
les dades per a realitzar una presentacid curosa de
la informacié adaptant-se i fent-ne un Us determinat
en funcido de les necessitats, per exemple per a
realitzar mailings, etiquetes, certificats, factures,
estudis etc.

=  Objectius:

L’objectiu principal d’aquesta accié formativa es
donar a coneixer el recurs d’Informes d’access i les
seves propietats per realitzar presentacions en
format digital o paper que siguin de facil comprensié
i visualitzacio.

Com a resultat de I’accié la persona participant
podra:

- Saber com extreure, realitzar agrupacions i
ordenar les dades.

- Coneixer les diferents seccions i controls
d’un informe i les seves utilitats.

- Crear un informe automatic o fent Us de
I'assistent.

- Incloure elements grafics per a aconseguir
un informe més atractiu.

= Metodologia pedagogica:

L'accio ha estat dissenyada amb un caracter
eminentment practicc a on a partir dels
coneixements teorics impartits a l'aula, es
treballaran un seguit d’exercicis practics.

Es treballara amb Ila plataforma Atenea
(www.upc.edu) com a eina de comunicacié entre
les persones participants i el docent, i com a eina
de documentacié i de treball.

= Requisits :

Es necessari disposar de coneixements basics
com:

- Coneixer I'entorn de BBDD

- Saber crear, tancar i obrir una BBDD

- Saber realitzar operacions basiques amb

taules i consultes)

Per a garantir el correcte seguiment de I'activitat
cal superar la prova de nivell o bé acreditar la
realitzacié i superacié d’una activitat de nivell
basic préviament.

= Avaluacié :
El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de l'aprenentatge amb la realitzacié
dels exercicis i proves de validacié proposades per
I’'equip de docencia.

- Avaluaci6 de [laplicacié6 posterior dels
aprenentatges al lloc de treball

Per donar per finalitzada I'accié formativa i
acreditar-la a [I'expedient de formacid és
imprescindible haver lliurat el qlestionari de
valoracid i satisfacci6 de I'activitat.

ﬁ Modalitat: Semipresencial

=  Durada: 8 hores presencials + 2 hores

d’autoaprenentatge on-line
=  Nombre d’edicions: 1
=  Dies d’ imparticio: 16 i 30 de setembre de 2013
. Horari: 9:30 a 13:30
=  Equip de docencia: Francisco Murcia. Gabinet de
Planificacio, Avaluacié i Qualitat- UPC
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

B Liista de convocats i llista d’espera
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/ \ = Continguts:
Com realitzar CONSULTES en 1. Introduccid a les consultes basiques. Qué sén i
com funcionen. Bases de dades relacionals.
BBDD Access 2. Tipus de consultes, propietats i funcionalitats.
3. Creaci6 de consultes senzilles. Us de I'assistent
i disseny de la consulta. (explotacio i creacié de
dades, camps calculats, mascares de camps,

= Ambit: Formacié general i basica en eines Tic.
Bases de dades

= Tipologia: Adequacio per al lloc de treball agrupacions, totals...)
=  Adregat a: tot el personal que treballi amb 4. Creacid de consultes complicades (consultes
BBDD Access s?bre COI’ISI:I/I’ES., c'amps calcu.lclzts, consultes d’unid etc)
5. Filtres, criteris i ordenacio

= Presentacio: 6. Camps de cerques

Les noves tecnologies han modernitzat i modificat
'emmagatzematge i recopilacié de les dades per a
ser treballades en format digital, facilitant-ne el seu
posterior Us i consulta per a la pressa de decisions.

= Metodologia pedagogica:

L'accio ha estat dissenyada amb un caracter
eminentment practicc a on a partir dels
coneixements teorics impartits a l'aula, es

dels exercicis i proves de validacié proposades per
I’equip de docencia.

En aquest context, esdevé essencial fer un disseny i treballaran un seguit d’exercicis practics.
planificaci6 de la BBDD acurada per a que la Es treballara amb la plataforma Atenea
informacié estigui ordenada i respongui a les (www.upc.edu) com a eina de comunicacié entre o
necessitats concretes de cada cas. les persones participants i el docent, i com a eina -
. ) . . . . de documentacié i de treball. n
En aquesta linea s’ha dissenyat un itinerari formatiu v
en BBDD Access que compren un nivell basic i . c
N . L . . ] . 1
moduls especifics amb les principals funcionalitats Requisits : v
d’Acces com Consultes, Formularis, Informes i les Es necessari disposar de coneixements basics ;
Macros. com: .E
En aquesta activitat s’aprofundira en les Consultes. : (S:okr:emerl entorn d? B:PD BBOD GE"
Les Consultes sén la eina basica per a fer I'explotacié ) aber cre?r, tancar| O, nr ubn\a' b )
de les dades que existeixen en una BBDD. . fa Ier)rea Itzar operacions basiques am X
) aules (7]
Quant \es’ treballa\en BBDD er.1 moIFes .o'ca5|ons es Per a garantir el correcte seguiment de I'activitat g
Sap que es YOI pero no com arnbar,-hl, mitjancant les cal superar la prova de nivell o bé acreditar la o
consultes els COFS”U?'X el cami per acc?dlr je realitzacié i superacié d’una activitat de nivell S
manera agil a la informacié mitjancant I'ds de Scin mpan
anera agll a [ jang basic préviament. o
criteris de seleccid etc. o=
(s
. . [ io (5°}
= Objectius: Avaluacio : £
Uobjectiu principal d’aquesta acci6 formativa El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en: 3
coneixer les funcionalitats basiques de les consultes - Assisténcia i participaci6 en I'activitat. L
en BBDD Acces per de fer una explotacié correcta de - Avaluacié de F'aprenentatge amb la realitzacio ";
=

les dades en el menor temps possible.

Com a resultat de I'accid la persona participant
podra:
- ldentificar quin tipus de consulta és la més
adient en funcié de les dades que es vulguin

- Avaluaci6 de [I'aplicaci6  posterior dels
aprenentatges al lloc de treball

Per donar per finalitzada I'accié formativa i

acreditar-la a I'expedient de formacié és

obtenir. . . , , imprescindible haver lliurat el qliestionari de
- Crea.r consultes automatitzades i/o bé fent Us de valoracié i satisfaccié de I'activitat.

I'assitent.
- Identificar quines dades sén claus i saber com

ordenar-les i extreure-les per obetenir el maxim ﬂ Modalitat: Semipresencial

profit a la consulta =  Durada: 20 hores presencials + 5 hores

- Saber dissenyar consultes atractives que facilitin
la visualitzacio de les dades.

- Arribar alla on ens proposem en I'explotacié de *  Dies d’ imparticié: 22 i 29 de maig i 5112 de
dades juny de 2013

=  Horari: 9:30 a 14:30

=  Equip de docéncia: Francisco Murcia. Gabinet

de Planificacio, Avaluacié i Qualitat-. UPC
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

k B Liista de convocats i llista d’espera

d’autoaprenentatge on-line
=  Nombre d’edicions: 1
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\_

(" com

MACROS en BBDD Access

construir i

Ambit: Formacié general i basica en eines Tic.
Bases de dades

Tipologia: Adequacié per al lloc de treball
Adregat a: tot el personal PAS que treballi
amb BBDD Access

Presentacio:

Les noves tecnologies han modernitzat i
modificat I'emmagatzematge i recopilacié de les
dades per a ser treballades en format digital,
facilitant-ne el seu posterior Us i consulta per a la
pressa de decisions.

En aquest context, esdevé essencial fer un
disseny i planificacié de la BBDD acurada per a
que la informacié estigui ordenada i respongui a
les necessitats concretes de cada cas.

En aquesta linea s’ha dissenyat un itinerari
formatiu en BBDD Access que compren un nivell
basic i moduls especifics amb les principals
funcionalitats d’Acces com Consultes,
Formularis, Informes i les Macros.

En aquesta activitat s’aprofundira en les Macros.
Les Macros faciliten la  documentacio,
I'organitzacié i I'ordre de la BBDD, aixi com la
seva simplificacié i automatitzacid, estalviant
d’aquesta manera temps i optimitzant el temps
d’espera per a obtenir les dades sol-licitades.

Objectius:

L’objectiu principal d’aquesta accié formativa es
donar a coneixer les principals funcionalitats de
les macros per tal de realitzar instruccions
d’emmagatzematge que permetin automatitzar i
evitar tasques repetitives.

Com a resultat de I’accié la persona participant
podra:
- Crear una macro que permeti executar
d’una manera seqliencial una ordre.
- Saber executar macros simples i complexes.
- Saber com optimitzar les nostres BBDD per
a obtenir la informacioé en el menor temps
possible.
- Coneixer els aspectes basic de programacié
Access.

executar\

/

Continguts:

1. Introduccié a les macros. Qué sén i com
funcionen.

. Crear macros simples i complexes.

. Executar macros.

. Optimitzar les BBDD.

. Automatitzar una BBDD a través de les
macros.

6. En qué i com es tradueix el que programem a

través d’acces (SQL i visualbasic).

u b wWwN

Metodologia pedagogica:

L'accié ha estat dissenyada amb un caracter
eminentment practicc a on a partir dels
coneixements teorics impartits a l'aula, es
treballaran un seguit d’exercicis practics.

Es treballara amb Ila plataforma Atenea
(www.upc.edu) com a eina de comunicacié entre
les persones participants i el docent, i com a eina
de documentacid i de treball.

Requisits :
Es necessari disposar de coneixements basics
com:
- Coneixer I'entorn de BBDD
- Saber crear, tancar i obrir una BBDD
- Saber realitzar operacions basiques amb
taules)
Per a garantir el correcte seguiment de I'activitat
cal superar la prova de nivell o bé acreditar la
realitzacié i superacié d’una activitat de nivell
basic préviament.

Avaluacio :

El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de l'aprenentatge amb la realitzaci
dels exercicis i proves de validacié proposades per
I’equip de docencia.

- Avaluaci6 de [l'aplicacié dels
aprenentatges al lloc de treball

Per donar per finalitzada I'accié formativa i
acreditar-la a [I'expedient de formacid és
imprescindible haver lliurat el qlestionari de
valoracid i satisfaccid de I’activitat.

posterior

Modalitat: Semipresencial

= Durada: 4 hores presencials + 2 hores
d’autoaprenentatge on-line

=  Nombre d’edicions: 1

=  Dies d’ imparticié: 9 d’octubre de 2013

. Horari: 9:30 a 13:30

=  Equip de doceéncia: Francisco Murcia. Gabinet

de Planificacio, Avaluacié i Qualitat- UPC

B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

K B Liista de convocats i llista d’espera j
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= Continguts:

\ 1. Lla discapacitat i la diversitat funcional en l'accés a
la informacié.

(e

reacio de documents

electrbnics accessibles 2. Accessibilitat en documents MS Office
L. - Elements semantics documents MS office
(MS Office i PDF) - Creacié documents MS office accessibles

(Redaccid, estructuracio i altres objectes.

" M I . o
Ambit: Infoaccessibilitat - Exportacié de documents MS office a PDF

= Tipologia: Adequacid per al lloc de treball 3. Accessibilitat en documents PDF
k‘ Adrecat a: a tot el PAS / - Elements semantics documents PDF
- Etiquetatge i ordre de lectura
= Presentacio: - Comprovacio de I'accessibilitat.

El desembre de 2012 la UPC aprova el Il Pla d’lgualtat = Metodologia pedagogica:
d’Oportunitats amb I'objectiu d’enfortir el compromis

social i el respecte per a la diversitat. De manera
particular, amb aquest pla es vol assolir la igualtat
d’oportunitats d’aquelles persones que, des d’alguna
vessant, tenen vincles amb la institucid i vol servir de
model per a la societat.

L'acci6 combina teoria i practica. L'equip de
docéncia exposara els conceptes teodrics tot
realitzant demostracions in  situ que es
complementaran amb exercicis practics a realitzar
per les persones participants. Al llarg de I'accio, es

millores recollides arrel de [I'estudi de les
avaluacions de les persones que hi van participar.
Comentaris a destacar de persones que han

= Objectius:
L’objectiu principal d’aquesta accio és proporcionar a
I rsones les habili n ari r rear i - - .
es ‘1e S_O deS es atb tlatSt \e?essa €s pbel afc eta , participat en edicions anteriors:
mantenir ocutnen S electronics accessibles fent us Em satisfa haver-me conscienciat dels problemes
dels formats més comuns com PDF, Word, Excel, etc. d'accessibilitat, sobretot dels diferents tipus de

L . o, fara Us de les eines de recolzament que les persones (&)
En un context en el que la transmissio de la informacié . . - . . —
o ) ) amb discapacitat utilitzen per accedir a la societat de -
es fa de manera digital i en el que ja ha entrat en vigor . L. - Ly
k L » . . la informacié, per tal de facilitar aquesta visié a les 7,)
I’e-Administracié, fa del tot imprescindible que la ticipant 4
informacio sigui accessible per a tothom. person.es. participants. c
, . . = Requisits : —
D’aquesta manera, és cada cop més rellevant que Q
siguem conscients de I'importancia d’operar sota criteris Es recomana que per a seguir correctament —
d’accessibilitat alhora de treballar els continguts i les I'activitat les persones participants disposin de 7
nostres webs, per tal de que aquestes siguin totalment nocions basiques sobre accessibilitat i creacié de "E
accessibles i que respectin la legislacié vigent en la documents en MS Office i PDF. Q
materia. = Avaluacio: =
L acce.SS|b|I|Ita; Ia les TIC pretfen convertlr-lse doncs en El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en: qx)
u_na ?lna glo ? pgr_a garantir que to_te_s es pejrsones - Assisténcia i participacié en |'activitat. o
t|ngU|r1 un accés eficient ?Ils nous serveis i aplicacions de - Avaluacié de Faprenentatge amb la realitzacié dels Q
la Societat de la Informacio. exercicis i proves de validacié proposades per I'equip g
. , oo - docent.
Aconseguint que I'accessibilitat estigui present en tots el ¢ .. e s . (&
. . - Avaluacié de I'aplicacié posterior dels aprenentatges
documents digitals podrem garantir que totes les al lloc de treball c
rsones tinguin les mateix rtunitats per ir T o . .
pel sones .’gu es mateixes oportunitats per accedir a Per donar per finalitzada I'accié formativa i v
la informacio. . ) . L Ne)
acreditar-la a I'expedient de formacié és o~
L’accessibilitat universal, e.‘s la cqndlcto que han de cor.np//r imprescindible haver lliurat el gqiestionari de g
els. .entorns,. proquctes i serveis, per ser comprensibles, valoracié i satisfaccié de I'activitat.
utilitzables i practicables per part de totes les persones en . . E
condicions de seguretat i comoditat i de la forma més * Altres informacions: S
qutonoma i natural possible. Pressuposa I'estratégia del Aquesta activitat es un redisseny de la que es va l-?-
disseny per a tothom. oferir 'any 2011 i 2012 i incorpora les aportacions i
(o]
X
o m—
Ll

discapacitat que no sempre son evidents.
Informacio que amplia coneixement, augmenta

Com a resultat de l'accié la persona participant

odra: .
P L. L . . . capacitat d'us de MS Office i PDF, i obre la ment en
- Coneixer les principals discapacitats i les B
. ) B la conscienciacié de gent amb menys recursos
diferents maneres d’accés a les TIC. audiovisuals
- Coneixer i fer s dels elements semantics, tant
de documents MS officce com en PDF /. Modalitat: Presencial \
- Crear documents accessibles (MS office i PDF) = Durada: 13,5 hores
- Exportar documents MS office = Nombre d’edicions: 1
- Coneéixer les eines d’accessibilitat de les que *  Dies d’ imparticié: 11, 13 i 18 de juny de 2013
disposa I’Adobe = Horari: 10:00 a 14:30
= Equip de docéencia: Catedra d’Accessibilitat i
Oficina de Gestio Sostenible i d'lgualtat

d'Oportunitats
B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

k B Llista de convocats i llista d’espera j
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'art de formular
efectives i positives

preguntes

= Ambit: Habilitats comunicatives

= Tipologia: Adequacio al lloc de treball i
desenvolupament professional

Adrecat a: tot el PAS

Presentacio:

Les preguntes sén l'eina de la comunicacié que
impulsen el pensament per enfocar-lo a lo significatiu i
substancial, només si formulem preguntes som capagos
de trobar noves respostes. La realitzacié de preguntes
estimula noves maneres de pensar i nous camins a
seguir.

La majoria de les persones pregunten segons les seves
associacions i punts de vista personals és, pero,
necessari disposar d’'un meétode que ens permeti fer
preguntes Utils, pensades per augmentar la nostra part
creativa, proactiva, que predisposin a trobar solucions i
fomenten les relacions positives.

Objectius:
L’objectiu principal d’aquesta accid formativa és:
- Aprendre a construir i realitzar preguntes

efectives en funciéd dels resultats que volem
assolir amb la nostra comunicacid.

Com a resultat de l'accié la persona participant

podra:

- Identificar la informacié essencial del missatge
formulant preguntes clau.

- Potenciar el vincle comunicatiu amb I'interlocutor
mostrant clarament que I'escoltem i valorem les
idees que esta transmetent.

- Integrar les habilitats i els recursos basics per
empatitzar i influir en I'interlocutor en qualsevol
context.

- Millorar les nostres apreciacions i prendre millors
decisions.

Continguts:

1. La comunicacié conductual i I'Us de les preguntes:

- La Maiéutica del llenguatge: la induccid
socratica.

- La comunicacio conductual en la formulacio de
preguntes.

~

)

- Els dos elements claus:
0 la intencio i I'efecte del que pregunta
0 la persona o les persones que contesten
2. La intencionalitat en I'Gs de les preguntes:
descobrir, conéixer, motivar, convéncer.
3. Com formular preguntes:
- El metode basic: preguntes
avaluatives i de coneixement.
- El métode de John Grinder i Richard Brandler.
- La incidéncia dels fets i les experiéncies, els
judicis, les interpretacions i les suposicions.
- Els nivells d’escolta i la intuicid.

analitiques,

4. Diagnostic i aprenentatge en I'is personal de la
pregunta per a un domini efectiu. Aquest
contingut sera treballat de manera continuada
durant 'activitat.

Metodologia pedagogica:

Els continguts de I'activitat es treballaran mitjangcant
exercicis i practiques vivencials grupals, que
facilitaran la  reflexid, [I'aprenentatge i el
desenvolupament de les habilitats treballades.

Per fer efectiu aquest aprenentatge des del primer
dia les persones participants realitzaran préviament
un petit exercici a partir del qual s’iniciara el treball
en la primera sessid.

Avaluacio:

L’avaluacié d’assoliment
realitza a diferents nivells:

d’aquesta activitat es
— Assisténcia i participacio en 'activitat.
— Avaluacié de [I'aprenentatge, mitjancant Ia

realitzacié dels diferents exercicis realitzats al
llarg de I'accié formativa.
— Aplicabilitat posterior dels aprenentatges.
Per donar per acabada I'accié formativa i acreditar-la
a l'expedient de formacié és imprescindible haver
lliurat el questionari de valoracié i satisfaccio de
I'activitat.

Altres informacions:
Aquesta activitat esta finangada pel Fons de

Formacié Continua 2013 (Acuerdo de Formacion
para el Empleo de las Administraciones Publicas —

AFEDAP).
= Nombre d’edicions: 1

= Dies d’ imparticid: 21, 23 i 28 de maig de 2013
= Horari: 9:30a 13:30

= Equip de docéncia: Ma José de Oro
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
P Llista de convocatsi llista d’espera

Modalitat: Presencial
= Durada: 12 hores
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EIX 7. Formacio i aprenentatge de competéncies
tecniques per a la gestio

+»* Projeccio social i marqueting

= El patrocini com a estrategia de comunicacié de marca.............. 28

+ Qualitat

= Taller de disseny i documentacio de processos: crea, millora
o actualitza aquells en els que PartiCipes........cccceeevvvvveeereeeeeieennnns 29
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Servel de Desenvelupament Professional

/

El patrocini com a estrategia de 6.
comunicacio de marca

= Ambit: Projeccié social i marqueting
= Tipologia: Adequacid per al lloc de treball 9

=  Adregat a: tot el PAS
\ )

= Presentacio:

En un context universitari de competitivitat i de
reduccié de recursos publics les universitats hauran
de ser capaces de diversificar les seves fonts de
finangament i d’obtenir majors ingressos propis per
poder complir els seus objectius. Les universitats
que  vulguin ser excellents  necessitaran
patrocinadors excel-lents.

= Objectius:
L’objectiu principal d’aquesta acci6 formativa és:
- Coneixer I'Gs del patrocini com a instrument de -
comunicacié de la marca, font de captacié de

recursos i part de l'estrategia de la nostra
Universitat.

Com a resultat de l'accié la persona participant "
podra, amb I'aplicacié:
- Diferenciar entre donacions i patrocinis.
- Coneixer en quin context es mouen les accions
de patrocini .
- Dissenyar una proposta de patrocini.

- Redactar convenis per concretar les accions de
patrocini i o/mecenatge.

- Conegixer els instruments basics per a la gestié
del patrocini.

- Establir les contraprestacions basiques en valors
d’imatge, com a retorn per al patrocinador.

= Continguts:

Com presentar un projecte de patrocini: idees
basiques.

El programa UPC21.

Exemples de projectes patrocinats.

. Tres exemples de benchmarking.

Metodologia pedagogica:

Aguesta acci6 es desenvolupa en dues
sessions. En la primera es realitzara una
aproximacio als aspectes claus de la tematica a
treballar.

En finalitzar la sessid, les persones participants
disposaran d’un mes per aplicar els
aprenentatges a una situacio real o possible (i
versemblant) de la seva unitat. El projecte
resultant sera presentat a la resta de
participants en la segona sessio del curs, on es
contrastaran diferents possibilitats i
enfocaments.

Requisits:
Realitzar tasques vinculades a la gestio del

patrocini. Aquestes s’han de detallar al
gliestionari d’expectatives inicials de I'activitat.

Avaluacio :

El sistema d’avaluacio es fonamenta en la:

— Assisténcia i participacio en I'activitat.

— Avaluacié de I'aprenentatge, mitjancant la
realitzacio dels diferents exercicis realitzats al
llarg de I'accié formativa.

— Avaluacié de I'aplicacié posterior. Es realitza
en una sessié presencial de seguiment i
avaluacié dels aprenentatges realitzats.
Aquesta sessié és obligatoria, en cas de no
realitzar-se, I'accié formativa es considerara
no finalitzada.

Per donar per acabada l'accid formativa i
acreditar-la a I'expedient de formacié és
imprescindible haver lliurat el qliestionari de
valoracié i satisfaccié de I'activitat.

1. El patrocini: concepte i caracteristiques.
2. El context de patrocini a la UPC.
3. La construccid de la relacié.
4. Principis i elements basics per a la gestid del ﬁ
patrocini. O
5. Patrocini versus mecenatge. Tractament fiscal. =
‘:'i;"\ A :

A i

Modalitat: Presencial \

Durada: 8 hores

Nombre d’edicions: 1

Lloc: Campus de Terrassa

Dies d’ imparticié: 17 d’abril i 8 de maig de
2013

Horari: 9:30 a 13:30

Equip de docéncia: Empar Escoin, UPC21

B Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

P Llista de convocats i llista d’espera /
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fTaIIer de disseny i documentacié de\
processos: crea, millora o actualitza
aquells en els que participes
=  Ambit: Qualitat
= Tipologia: Adequacio per al lloc de treball

k' Adrecat a: tot el PAS J

= Presentacio: "

Aquest taller s’emmarca dins del Pla de Formacié
Especific en Qualitat i esta adregat a persones que
hagin de dissenyar i definir processos de gestid en
els que intervenen en la seva unitat.

Les sessions tenen una orientacid clarament
practica on els experts del Servei de
Desenvolupament  Organitzatiu  orientaran i
assessoraran en el procés de definicio i disseny del
procés que cada participant vulgui treballar,
facilitant eines especifiques de suport i criteris per
definir i dissenyar aquest procés en coherencia amb
els objectius de servei de la seva unitat, de la UPC i
les necessitats dels seus usuaris.

A la finalitzacié del taller cada participant haura

treballat un procés propi definit de manera clara i

seguint els criteris de la UPC.

= QObjectius:

L’objectiu principal d’aquesta activitat formativa u

és:

- Proporcionar eines i metodologies per
homogeneitzar la definicid, el disseny i la

documentacid dels processos i procediments de
gestio.
Com a resultat de I'accid, la persona participant
podra: n
- Identificar els processos més rellevants dins de
I’'ambit d’actuacid.
- Dissenyar de manera optima el flux de treball

corresponent al procés amb el coneixement de
les eines.

- Documentar el procés en totes les seves vessants.
- Analitzar les activitats del procés.

Millorar el procés (reenginyeria de processos).

= Continguts:

1. Gestio orientada a processos:
- Definicié i avantatges més destacables.

3. Fases per a implementar la gestié orientada a

processos:

- Identificar clients i les seves necessitats.

- Identificar els processos i la seva seqiiéncia.

- Elaborar el mapa de processos.

- Dissenyar i documentar processos (descripcio,
diagramacié i regles d’estil per documentar
processos).

4. Millora de procés (seguiment, mesura i analisis
dades obtingudes).

Metodologia pedagogica:

Les sessions tindran un enfocament participatiu i
aplicat al lloc de treball, per aquest motiu en el
transcurs del taller cada persona identificara el procés
que vol treballar.

L’activitat consta de les seglients sessions:

la- Sessid teorico practica on s’homogeneitzaran els
conceptes, i a partir d’aquests es realitzara un
exercici practic conjuntament. A la finalitzacié
cada participant concretara el procés del seu
ambit de laboral que vol treballar.

2a Sessid _de tutoria individualitzada en la que es
posara en comu amb la tutora I'evolucié del
disseny del procés que s’esta treballant. Aquesta
sessio és obligatori realitzar-la per superar
I'activitat.

3a Sessio final d’exposicio de criteris, estrategies i
conclusions amb caire practic per a la millora d’'un
procés.

Requisits:

La persona participant ha de tenir experiéncia en
I"ambit de gestid que vol treballar en el taller.

Per incrementar I'ajust en la definicid i el disseny de
processos d’ambits transversals es recomana la
I'assistencia de diverses persones que participin en
aquests.

Avaluacié :

El sistema d’avaluacid es fonamenta en la:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.

- Avaluaci6 de [I'aprenentatge, mitjancant Ia
realitzacié d’un exercici de definicié i documentacid
d’un procés.

- Aplicabilitat posterior dels coneixements al lloc de
treball.

Per donar per finalitzada [Iactivitat formativa i

acreditar-la  a I'expedient de formacié és

imprescindible haver lliurat el qUestionari de valoracio

i satisfaccié de I'activitat juntament amb el procés que

hagi triat per desenvolupar el participant.

- Participacié de diferents unitats en un mateix
procés (transversalitat). .
n

2. Definicio i descripcid d’un procés (fase, activitat,
responsable, entre altres).

\

Modalitat: Presencial \

Durada: 7 hores
Nombre d’edicions: 1
Dies i horari d’ imparticio:
- 1a sessio: 10 d’abril de 2013 de 9:30 a 13:30
- 2a sessio: a determinar amb cada participant un
cop iniciat el taller
- 3a sessio: 16 de maig de 2013 de 10 a 12:30
Equip de docéncia: Servei de Desenvolupament
Organitzatiu
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials
B Llista de convocats i llista d’espera
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EIX 8. Formacio per a la e-Administracio

+* Gestié documental i e-Administracio

=  Formacio basica en Gestio Documental i Arxiu



UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH
Servei de Des: lup tF i

Formaci6 basica en  Gestié

\

Documental i Arxiu

= Ambit: Gestié documental i e-Administracié
= Tipologia: Adequacio per al lloc de treball
= Adregat a: tot el PAS

Presentacio:

Un Sistema de Gestid6 Documental és el conjunt
d'operacions i tecniques relatives a la concepcio, el
desenvolupament, la implantacié i I'avaluacié dels
sistemes administratius necessaris, des de la creacid
dels documents fins la seva destruccidé o
transferéncia a l'arxiu, per tal de garantir I'eficacia i
I'eficiencia en la gestié administrativa.

Per assolir una gesti6 documental de qualitat cal
incorporar aquest sistema en el nostre dia a dia
mitjangcant el nomenament de responsables, la gestid
dels espais i I'Gs de les eines i técniques que ofereix
I'arxivistica i les noves tecnologies.

Objectius:
Aquesta accio formativa té com a principals
objectius:

- Adquirir els coneixements basics sobre
I'estructura del sistema de gestié documental i el
seu marc normatiu de referéncia.

- Coneixer i posar en practica les principals eines de
gestié documental propies de la UPC.

Com a resultat de l'accié la persona participant
podra:
- Adquirir els conceptes basics al voltant de la
gestié documental.
- Coneixer el marc normatiu existent sobre gesti6
documental i arxius.
- Analitzar el sistema de gestiéo documental i arxius
de la UPC.
- Utilitzar les eines i els recursos practics necessaris
per a una bona gestié documental.
- Coneixer la relacié entre gestié documental i e-
Administracio.

J

Continguts:

1. Elsistema de gestié documental i arxiu de la UPC:
conceptes basics i marc normatiu d’aplicacid.

2. Lagestié documental en el dia a dia:
Organitzar Il'arxiu de gestio i realitzar el
tractament documental, la descripcid i
I"arxivament de la documentacio.

3. La web de I'Oficina de Documentacié i Arxiu com
a entorn de referéncia a la UPC per a la gestio
documental i arxiu.

4. Einesirecursos practics:
Us dels manuals d’arxius de gestid, fitxes de
série, realitzar sol-licituds de documentacic,
transferéncies i eliminacions de documents.

5. L’evolucioé natural cap a I'e-Administracio:

El model de gestié documental, Documentum i
el gestor d’expedients.

Metodologia pedagogica:

Els conceptes basics sobre gestié documental es
treballaran en base a la realitat de la UPC i de les
tasques que realitzen quotidianament les persones
participants donant resposta a dubtes i consultes
especifiques.

Durant tota I'acci6 formativa es combinaran
elements teorics i practics del tractament
documental potenciant en tot moment un ambient
d’aprenentatge estimulant i participatiu.

Avaluacio:

L’avaluacié de I'assoliment d’aquesta accié formativa
es realitza a diferents nivells:

- Assisténcia i participacio en I'activitat.
- Avaluacié de [I'aprenentatge, mitjancant Ia

realitzacié dels diferents exercicis realitzats al llarg
de la sessid.

- Aplicabilitat posterior dels aprenentatges al lloc de
treball.

Per donar per acabada I'accié formativa i acreditar-la
a I'expedient de formacié és imprescindible haver
lliurat el questionari de valoracié i satisfaccido de
I'activitat.

KModalitat: Presencial \
n

Durada: 4 hores
= Nombre d’edicions: 1

= Dies d’'imparticié: 19 de mar¢ de 2013

= Horari: 9:30 a 13:30

= Equip de docéncia: Oficina de Documentacid i Arxiu
de la UPC
P Accés Qiiestionari Expectatives Inicials

\ P Llista de convocatsillista d’espera J
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/

\_

B

BDD Access. Nivell Basic

~

Ambit: Formacié general i basica en eines Tic.
Bases de dades
Tipologia: Adequacioé per al lloc de treball

Adrecat a: tot el PAS que treballi amb bases

de dades /

Presentacio:

Diariament a
s’emmagatzemen

les organitzacions es generen i
milers de dades que

posteriorment seran consultades per a obtenir-ne

una

informacié especifica o per a prendre unes

determinades decisions.

El context tecnologic en el que ens trobem en
I'actualitat ens ofereix la possibilitat de poder
gestionar aquestes dades d’una manera eficient
mitjancant el disseny i el control de programes
especifics de bases de dades.

En

aquesta linea s’ha dissenyat un itinerari

formatiu en BBDD Access que compren un nivell

basic i

moduls especifics amb les principals

funcionalitats d’Acces com Consultes, Formularis,
Informes i les Macros.

Aquesta activitat dona resposta a la llista d’espera
de l'oferta formativa 2012. Podeu consultar les
llistes a l'enllag que trobareu al final d’aquest
programa.

Objectius:
L'objectiu principal d’aquesta accié formativa és
apropar a les persones participants als principals
conceptes i funcionalitats del programari Access.

Com a resultat de I'accié la persona participant
podra:

- Coneixer I'entorn i funcionament de les
BBDD per a poder planificar-les

- Crearitreballar amb la BBDD fent us de les
seves principals funcionalitats com creacié
de taules etc

- Crear i formular consultes e informes
utilitzant els criteris basics i els parametres
idonis

Continguts:

1.
2.

Introduccio: Que és una BBDD?; Estructura i tipus.

Coneixent l'entorn c¢Que es Access?; Arrancar
Access; Familiaritzar-se amb [I’entorn; Components i
disseny d’una BBDD

Planificaciéo d’una BBDD de forma intuitiva
Necessitats y desitjos; Determinar els camps de forma
intuitiva; Relacionar taules.

Operacions amb bases de dades Objectius;
Crear una BBDD; Opcions del quadre de dialeg; Tancar i
obrir BBDD existents.

k B Llista de convocats i llista d’espera /

Operacions basiques amb taules: Objectius; Crear
una taula de dades des de I'assistent desde la vista disseny;
Operacions amb taules; Edicié de taules; etc; Com copiar,
tallar i pegar registres; Format de taules; Barra d’eines; Tipus
de dades; Propietats dels camps; Personalitzar formats i
mascares dels camps; Salvar, tancar i modificar una taula;
Introduir i modificar dades d’una taula; Desplagar-se dins
d’una taula; Importacio, exportacio i vinculacié de dades
Consultes basiques. Crear consulta  utilitzant
I'assistent; Crear una consulta en vista disseny;
Combinacions de taules; Usar criteris; Crear consultes
amb parametres.

Introduccio als formularis Que és un formulari; Crear
un formulari  utilitzant [I'assistent; Vista disseny del
formulari

. Introduccié als informes. Queé és un informe; Crear un

informe utilitzant I'assistent; Vista disseny de I'informe

Metodologia pedagogica:

L'accio ha estat dissenyada amb un caracter
eminentment practicc a on a partir dels
coneixements teorics impartits a l'aula, es
treballaran un seguit d’exercicis practics.

Es treballara amb Ila plataforma Atenea
(www.upc.edu) com a eina de comunicacio entre
les persones participants i el docent, i com a eina
de documentacié i de treball.

Requisits :

El nivell de l'activitat és basic, pel que no és
necessari disposar de coneixements previs per a
participar en I'activitat.

Especialment adregat a persones que no han
treballat amb Access o que ho han fet de manera
parcial amb una de les seves funcionalitats; aixi
com a persones que necessiten refrescar
coneixements i ampliar la seva visié de conjunt.

Avaluacio :
El sistema d’avaluacié a seguir es fonamenta en:

- Assistencia i participacio en I'activitat.

- Avaluacié de l'aprenentatge amb la realitzacié
dels exercicis i proves de validacié proposades per
I’equip docent.

- Avaluaci6 de [l'aplicacié dels

aprenentatges al lloc de treball.

posterior

Per donar per finalitzada I'accié formativa i
acreditar-la a I'expedient de formacié és
imprescindible haver lliurat el qiestionari de
valoracié i satisfaccio de I’activitat.

Modalitat: Semipresencial

= Durada: 20 hores presencials + 5 hores
d’autoaprenentatge on-line

=  Nombre d’edicions: 1

= Dies d’ imparticié: 22, 29 d’abril; 6 i 13 de
maig de 2013

=  Horari: 9:30 a 14:30

=  Equip de docencia: Franc Murcia. Gabinet de

Planificacio, Avaluacié i Qualitat-. UPC

TIC
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e N

omunicacio i argumentacio

= Ambit: Habilitats comunicatives
= Tipologia: Adequacié per al lloc de treball i
desenvolupament professional

= Adrecat a: tot el PAS

- )

= Presentacio:

En aquesta accid es donen a coneixer els principals
mecanismes de I'economia de la comunicacié. Es
treballen els aspectes de I'argumentacio 6 del
"discurs argumentador" que ens permeten
expressar una tesi o idea de forma sintéetica i clara
i, al mateix temps, ser capacos de combatre la
contra argumentacidé aconseguint una eficacia en
la comunicacid de les idees i la seva forga.

Aquesta activitat dona resposta a la Ilista d’espera
de l'oferta formativa 2012. Podeu consultar les
llistes a I'enllag que trobareu al final d’aquest
programa.

= Objectius:
L’objectiu principal d’aquesta accié formativa és:

- Coneixer i posar en practica tecniques i
estrategies que ens ajudin a disposar de més
recursos i arguments per poder comunicar les
nostres idees de manera eficag i amb forga.

Com a resultat de I'accio la persona participant
podra:

- Coneixer i posar en practica técniques i
estrategies per disposar de més recursos i
arguments.

- Aprendre a elaborar un guié estructurat que
augmenti la claredat del discurs.

- Millorar la seguretat en el control de que diem,
com ho fem, tot utilitzant un enfocament clar
que doni com a resultat una eficacia en la
comunicacio de les idees i en la seva forga.

= Continguts:

1. L'estructura de l'argumentacié o el discurs
argumentador.

2. Tesi, antitesi i conclusio del discurs.

Avancar-nos a les  possibles contra
argumentacions en el moment d’expressar les
idees claus.

4. Jerarquitzacio de les idees dins del discurs.

5. Estructures argumentatives que permetin la
improvisacié en situacions inesperades

6. Els connectors discursius i la seva importancia
en 'estratégia del discurs

7. Disposicio de I'ambient més adequat per la
comunicacio argumentativa.

Metodologia pedagogica:

L'accio formativa es desenvolupa amb una
metodologia practica on a partir d’exercicis,
dinamiques i la visualitzacié de videos, gravacions
es facilita la reflexi6 i [I'aprenentatge i
desenvolupament de les habilitats treballades.

Avaluacio:

L'avaluacid d’assoliment d’aquesta activitat es
realitza a diferents nivells:

— Assisténcia i participacié en I'activitat.
—Avaluacié de I'aprenentatge, mitjangant la

realitzacio dels diferents exercicis i casos
realitzats al llarg de I'accié formativa.

— Aplicabilitat posterior dels aprenentatges.

Per donar per acabada [l'accié formativa i
acreditar-la a I'expedient de formacid és
imprescindible haver lliurat el questionari de
valoracid i satisfaccié de I’activitat.

Altres informacions:

Aquesta activitat esta finangcada pel Fons de
Formacié Continua 2013 (Acuerdo de Formacion
para el Empleo de las Administraciones Publicas —
AFEDAP).

( Modalitat: Presencial \

=  Durada: 12 hores

=  Nombre d’edicions: 1

= Dies d’ imparticié: 7,9 i 14 de maig de 2013
= Horari: 9:30 a 13:30

= Equip de docéncia: Ma José de Oro
P Llista de convocats i llista d’espera
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https://espaipersonal.upc.edu/irj/go/km/docs/upc_intranet/pas/informacio_general/formacio/formacio_interna/3er%20nivell/documents/Llistes%201a.part_2013/Annex.Pag%2034_Comunicacio%20i%20arg.pdf
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